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1. МЕСТО ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ В СТРУКТУРЕ 

ОПОП 

 

Государственная итоговая аттестация (ГИА), завершающая освоение основной об-

разовательной программы, проводится государственной экзаменационной комиссией в 

целях определения соответствия результатов освоения обучающимися образовательной 

программы требованиям федерального государственного образовательного стандарта 

высшего образования (ФГОС ВО). 

Государственная итоговая аттестация выпускников по направлению подготовки 

38.03.02 «Менеджмент» проводится в форме защиты выпускной квалификационной рабо-

ты. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРО-

ГРАММЫ 
 

Выпускник, освоивший основную образовательную программу, готов решать про-

фессиональные задачи в соответствии с видами профессиональной деятельности: органи-

зационно-управленческая; информационно-аналитическая, на которые ориентирована 

программа бакалавриата по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профиль 

«Производственный менеджмент». 

 

Результаты освоения образовательной программы  

 
Код и содержание компетен-

ции 

Результаты освоения 

ОК-1  

способность  использовать 

основы философских знаний 

для формирования мировоз-

зренческой позиции 

 

Знать 

 Основные направления и проблематику современной философии 

 Уметь  

 Раскрывать смысл выдвигаемых идей; 

 Выделять практическую ценность определенных философских положе-

ний и выявить основания, на которых строится философская концепция 

или система.  

 Владеть 

 Навыками работы с философскими источниками и критической литера-

турой;  

 Навыками выражения и обоснования собственной позиции, относительно 

современных социо-гуманитарных проблем и конкретных философских 

позиций. 

ОК-2 

способностью анализировать 

основные этапы и закономер-

ности исторического развития 

общества для формирования 

гражданской позиции 

Знать 

  Закономерности и этапы исторического процесса 

Уметь 

 Анализировать исторические явления, основываясь на достижениях ми-

ровой и отечественной науки  

Владеть    

 Навыками использования категориального аппаратом исторической 

науки, базовым уровнем понимания и свободного воспроизведения            

ОК-3 

способностью использовать 

основы экономических знаний 

в различных сферах деятель-

ности 

Знать 

 Основные понятия и положения экономики 

Уметь  

 Грамотно использовать понятийный аппарат в прикладном аспекте, выби-

рать и применять методы и средства для анализа экономических отноше-

ний на микроуровне 

Владеть  

 Навыками анализа экономических явлений, процессов и  экономических 
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отношений на микроуровне 

ОК-4 

способностью к коммуника-

ции в устной и письменной 

формах на русском и ино-

странном языках для решения 

задач межличностного и меж-

культурного взаимодействия 

Знать  

 Принципы языкового оформления официально-деловых текстов в сфере 

профессиональной деятельности;  

Уметь  

 Составлять текст для публичного выступления,  аргументировано и дока-

зательно вести полемику; 

 Использовать возможности официально-делового стиля в процессе со-

ставления и редактирования нормативных правовых документов в про-

фессиональной деятельности;  

Владеть  

 Грамотной письменной и устной речью на русском и иностранном язы-

ках; 

 Навыками ведения беседы на общекультурные и общенаучные темы. 

ОК-5 

способностью работать в кол-

лективе, толерантно воспри-

нимая социальные, этниче-

ские, конфессиональные и 

культурные различия 

Знать 

 Этнические, национальные, расовые и конфессиональные особенности 

народов мира.  

Уметь  

 Кооперироваться с коллегами для достижения стратегических и тактиче-

ских целей;  

 Предупреждать и регулировать конфликтные ситуации в межкультурном 

взаимодействии.  

Владеть 

 Навыками сотрудничества представителей разных культур; 

 Навыками бесконфликтной работы и толерантного поведения. 

ОК-6 

способностью к самооргани-

зации и самообразованию 

Знать 

 Методы и приемы самоорганизации и дисциплины в получении и система-

тизации знаний; 

 Методику самообразования.  

Уметь 

 Развивать свой общекультурный и профессиональный уровень самостоя-

тельно; 

 Самостоятельно приобретать и использовать новые знания и умения.  

Владеть 

   Навыками работы с литературой и другими информационными источника-

ми. 

ОК-7 

способностью использовать 

методы и средства физиче-

ской культуры для обеспече-

ния полноценной социальной 

и профессиональной деятель-

ности 

  Знать  

 Научно - практические основы физической культуры и здорового образа 

жизни  

  Уметь 

 Использовать   средства и методы физического воспитания для профессио-

нального и личностного развития, физического самосовершенствования, 

формирования здорового образа и стиля жизни;  

 Подбирать методы и средства, применяемые для физического воспитания и 

развития.  

   Владеть  

 Навыками поддержания активной физической формы;  

 Навыками организации мероприятий и программ по физическому воспита-

нию и развитию 

ОК-8 

способностью использовать 

приемы оказания первой по-

мощи, методы защиты в усло-

виях чрезвычайных ситуаций 

Знать 

 Терминологию, правовые, нормативно-технические основы безопасности 

жизнедеятельности, основные средства и методы безопасности.  

Уметь 

 Выполнять основные положения нормативной документации по защите 

персонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, сти-

хийных бедствий.  

 Анализировать состояние системы обеспечения безопасности;  

 Проводить идентификацию опасностей, инструктаж и разъяснительную 
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беседу по способам обеспечения безопасности; 

 Применять на практике методы обеспечения безопасности.  

Владеть 

 Навыками организации  проведения защитных мероприятий в чрезвычай-

ных ситуациях;  

 Способностью к поиску и обобщению информации об основных методах 

защиты персонала и населения от возможных последствий аварий, ката-

строф, стихийных бедствий; 

 Навыками разработки и реализации мероприятий по защите человека от 

негативных воздействий. 

ОПК-1 

владением навыками поиска, 

анализа и использования нор-

мативных и правовых доку-

ментов в своей профессио-

нальной деятельности 

Знать 

 Нормативные и правовые документы в своей профессиональной деятель-

ности;  

 Основные методы поиска нормативных и правовых актов.  

Уметь 

 Осуществлять поиск, анализ и использование нормативных и правовых 

документов;  

 Анализировать нормативные и правовые документы, связанные со своей 

профессиональной деятельностью.  

Владеть 

 Навыками поиска, анализа и использования нормативных и правовых 

документов в своей профессиональной деятельности, в т.ч. в поисково-

справочных системах.  

ОПК-2 

способностью находить орга-

низационно-управленческие 

решения и готовностью нести 

за них ответственность с по-

зиций социальной значимости 

принимаемых решений 

Знать 

 Основные модели, методики, принципы разработки и принятия органи-

зационно-управленческих решений; 

 Требования экономической эффективности и социальной значимости 

принимаемых решений. 

Уметь 

 Проектировать организационно-управленческое решение и определять 

ответственность и социальную значимость за его реализацию; 

 Выбирать и применять методы и средства разработки и принятия коллек-

тивных и индивидуальных организационно-управленческих решений; 

 Нести ответственность за предложенное решение с позиции его социаль-

ной значимости. 

Владеть 

 Способностью проводить анализ альтернатив организационно-

управленческих решений, обосновывать оптимальный проект; 

 Инструментами контроля процесса реализации выбранного решения и 

нести за него ответственность с позиций социальной значимости. 

ОПК-3 

способностью проектировать 

организационные структуры, 

участвовать в разработке 

стратегий управления челове-

ческими ресурсами организа-

ций, планировать и осуществ-

лять мероприятия, распреде-

лять и делегировать полномо-

чия с учетом личной ответ-

ственности за осуществляе-

мые мероприятия 

Знать 

 Основные виды организационных структур, их преимущества и недо-

статки;  

Уметь 

 Предлагать проект плана реализации мероприятий и распределения пол-

номочий и ответственности;  

 Разрабатывать проект совершенствования организационной структуры 

предприятия и активно участвовать в разработке стратегии управления 

человеческими ресурсами;   

Владеть 

 Инструментами планирования и реализации мероприятий по созданию 

организационной структуры  

 Методами управления человеческими ресурсами; 

 Способностью распределять и делегировать полномочия с учетом личной 

ответственности за осуществляемые мероприятия. 

ОПК-4 

способностью осуществлять 

деловое общение и публичные 

Знать 

 Основные формы делового общения, нормы делового разговора, нормы 

общения, вербальных коммуникаций; правила и особенности делового 
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выступления, вести перегово-

ры, совещания, осуществлять 

деловую переписку и поддер-

живать электронные комму-

никации 

этикета в различных деловых ситуациях.  

Уметь 

 Организовывать переговорный процесс, в том числе с использованием 

современных средств коммуникации. 

Владеть 

 Нормами нравственных отношений между коллегами, между сотрудни-

ками и клиентами в процессе делового общения; основными навыками и 

приемами делового этикета применительно к различным ситуациям в де-

ловом общении 

ОПК-5 

владением навыками состав-

ления финансовой отчетности 

с учетом  последствий влия-

ния различных методов и спо-

собов финансового учета на 

финансовые результаты дея-

тельности организации на ос-

нове использования совре-

менных методов обработки 

деловой информации и кор-

поративных информационных 

систем 

Знать 

 Методы и способы определения финансовых результатов деятельности ор-

ганизации; 

 Методику расчета финансового результата деятельности организации.  

Уметь 

 Использовать современные методы обработки деловой информации;  

 Пользоваться корпоративными информационными системами;  

 Осуществлять выбор методов и способов финансового учета и их влияние на 

финансовые результаты деятельности организации.  

Владеть 

 Навыками составления отдельных документов финансовой отчетности; 

 Способностью спроектировать и организовать систему ведения финансовой 

отчетности, предварительно обосновав выбор методов и способов 

финансового учета с помощью современных методов обработки деловой 

информации 

ОПК-6 

владением методами принятия 

решений в управлении опера-

ционной (производственной) 

деятельностью организаций 

Знать: 

 Структуру производственной деятельности организации и характеристику 

ее составных элементов 

Уметь: 

 Разрабатывать и обосновывать управленческие решения для разных уров-

ней производства с учетом анализа внешней и внутренней среды органи-

зации 

Владеть: 

 Навыками принятия стратегических, тактических и оперативных решений 

в управлении производственной деятельностью организаций 

ОПК-7  

способность  решать стан-

дартные задачи профессио-

нальной деятельности на ос-

нове информационной и биб-

лиографической культуры с 

применением информацион-

но- коммуникационных тех-

нологий и с учетом основных 

требований информационной 

безопасности 

 

Знать 

 Требования информационной безопасности и средства ее обеспечения в 

информационно-коммуникационных технологиях; 

 Содержание стандартных задач профессиональной деятельности и подходы 

к их решению.  

Уметь 

 Готовить документы, формировать коммуникации информационной и биб-

лиографической культуры при соблюдении требований информационной 

безопасности; 

 Формировать информационное обеспечение своей профессиональной дея-

тельности и работ по решению стандартных задач в рамках информационно-

коммуникационных технологий при соблюдении правил информационной и 

библиографической культуры и требований информационной безопасности.  

Владеть 

 Навыками информационной и библиографической культуры.  

ОПК ОС–8 

способность к ведению инно-

вационно – предприниматель-

ской деятельности 

 Знать 

 Теоретические основы инновационного предпринимательства 

Уметь 

 Применять при выборе и реализации управленческих решений методы и 

инструменты инновационного предпринимательства  

Владеть 

 Методами ведения предпринимательской деятельности в инновационной 
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сфере, методами оценки доходности и рисков инновационных проектов. 

ПК-1 владение навыками ис-

пользования основных теорий 

мотиваций, лидерства и власти 

для решения стратегических и 

оперативных управленческих 

задач, а также для организа-

ции групповой работы на ос-

нове знания процессов груп-

повой динамики и принципов 

формирования команды, уме-

ние проводить аудит челове-

ческих ресурсов и осуществ-

лять диагностику организаци-

онной культуры 

 

Знать 

 Теории мотивации, лидерства и власти; 

 Основные подходы и теории лидерства и власти; 

 Элементы и классификацию организационной культуры.  

Уметь 

 Проводить анализ человеческих ресурсов и определять содержание орга-

низационной культуры;  

 Использовать различные формы власти, развивать навыки лидерства для 

организации командной работы;  

 Разрабатывать и обосновывать предложения по совершенствованию ор-

ганизационной культуры организации, а также развитию персонала по 

итогам аудита человеческих ресурсов и осуществлять диагностику орга-

низационной культуры.  

Владеть 

 Инструментами аудита человеческих ресурсов 

 Навыками формирования программ мотивации  и их реализации 

Навыками организации групповой работы при решении стратегических и опе-

ративных управленческих задач.  

ПК-2 

владением различными спосо-

бами разрешения конфликт-

ных ситуаций при проектиро-

вании межличностных, груп-

повых и организационных 

коммуникаций на основе со-

временных технологий управ-

ления персоналом, в том чис-

ле, в межкультурной среде 

Знать 

 Стратегии и методы разрешения конфликтов, в т.ч. в межкультурной 

среде.  

Уметь 

 Диагностировать конфликтную ситуацию.  

Владеть 

 Навыками проектирования групповых и организационных коммуникаций 

с использованием современных технологий управления персоналом в ча-

сти управления конфликтами, в т.ч. в межкультурной среде. 

ПК-3 

владением навыками  страте-

гического анализа, разработки 

и осуществления стратегии 

организации, направленной на 

обеспечение конкурентоспо-

собности 

Знать 

 Методы стратегического анализа, анализа конкурентной внешней среды  

Уметь 

 Проводить стратегический анализ внешней и внутренней среды, анализ 

конкурентоспособности организации во внешней среде с целью разра-

ботки стратегии организации по обеспечению ее конкурентоспособности;  

 Разрабатывать стратегию организации по повышению ее конкурентоспо-

собности; разрабатывать план мероприятий по реализации стратегии.  

Владеть 

 Подходами к разработке конкурентной стратегии организации 

ПК-4 

умением применять основ-

ные методы финансового ме-

неджмента для оценки акти-

вов, управления оборотным 

капиталом, принятия инве-

стиционных решений, реше-

ний по финансированию, 

формированию дивидендной 

политики и структуры капи-

тала, в том числе, при приня-

тии решений, связанных с 

операциями на мировых рын-

ках в условиях глобализации 

Знать 

 Основные методы финансового менеджмента, правила их применения; 

 Методику расчета основных финансовых показателей.  

Уметь 

 Проводить оценку активов, принимать решения по управлению оборотным 

капиталом, принимать инвестиционные решения, решения по финанси-

рованию, формированию дивидендной политики и структуры капитала; 

 Принимать решения, связанные с операциями на мировых рынках в усло-

виях глобализации современными методами финансового менеджмента.  

Владеть 

 Методологией экономического исследования; 

 Современными методами сбора, обработки и анализа экономических по-

казателей. 

ПК-5 

способностью анализировать 

взаимосвязи между функцио-

нальными стратегиями ком-

Знать 

 Методы стратегического анализа, состав и содержание функциональных 

стратегий компании, требования к приему сбалансированных управлен-

ческих решений.  
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паний с целью подготовки 

сбалансированных управлен-

ческих решений 

Уметь 

 Проводить анализ функциональных стратегий компании. 

Владеть 

 Навыками принятия сбалансированных управленческих решений на ос-

нове результатов анализа взаимосвязи функциональных стратегий. 

ПК-6 

способностью участвовать в 

управлении проектом, про-

граммой внедрения техноло-

гических и продуктовых ин-

новаций или программой ор-

ганизационных изменений 

Знать 

 Методы управления проектами и программами; 

 Методы управления организационными изменениями. 

Уметь 

 Активно участвовать в командной проектной работе, используя навыки эф-

фективной коммуникации.  

Владеть 

 Навыками управления проектами и программами технологических, продук-

товых и иных инноваций;  

 Навыками разработки программы организационных изменений. 

ПК-7 

владением навыками поэтап-

ного контроля реализации 

бизнес-планов и условий за-

ключаемых соглашений, дого-

воров и контрактов, умением 

координировать деятельность 

исполнителей с помощью ме-

тодического инструментария 

реализации управленческих 

решений  в области функцио-

нального менеджмента для 

достижения высокой согласо-

ванности при выполнении 

конкретных проектов и работ 

Знать 

 Основные методики разработки отдельных разделов бизнес-плана; 

 

Уметь  

 Использовать методы и техники планирования, проведения предплано-

вых исследований;  

 

Владеть:   

 Инструментами информационного обеспечения разработки бизнес-плана; 

ПК-8 

владением навыками докумен-

тарного оформления решений  

в управлении операционной 

(производственной) деятель-

ности организаций при внед-

рении технологических, про-

дуктовых инноваций или ор-

ганизационных изменений 

Знать 

 Правила составления, оформления и оперативного хранения управленческих 

документов; 

 Правила составления и оформления служебной документации, соответству-

ющие нормативы и стандарты  при внедрении технологических, продук-

товых инноваций или организационных изменений. 

Уметь 

 Составлять и оформлять наиболее распространенные виды документов, 

применяемые в управленческой деятельности с учетом их назначения; 

 Организовывать рациональное хранение и эффективное использование ин-

формационно-документальных массивов.  

Владеть 

 Практическими навыками по составлению и оформлению документов на 

компьютере. 

ПК-9 

способностью оценивать воз-

действие макроэкономиче-

ской среды на функциониро-

вание организаций и органов 

государственного и муници-

пального управления, выяв-

лять и анализировать рыноч-

ные и специфические риски, а 

также анализировать поведе-

ние потребителей экономиче-

ских благ и формирование 

спроса на основе знания эко-

номических основ поведения 

организаций, структур рынков 

Знать: 

 Экономические основы поведения организаций, структур рынков и конку-

рентной среды отрасли.  

Уметь: 

 Устанавливать тенденции развития макроэкономической среды и законо-

мерностей развития организаций и органов государственного и муниципаль-

ного управления; 

 Анализировать воздействие макроэкономической ситуации на рынки, орга-

низации, органы государственного и муниципального управления. 

 

Владеть: 

 Инструментами оценки рисков и воздействия макроэкономической среды на 

функционирование организаций и органов государственного и муниципаль-

ного управления; 



 

 

8 

 

и конкурентной среды отрас-

ли 
 Инструментами прогнозирования поведения потребителей и объема спроса. 

ПК-10 

владением навыками количе-

ственного и качественного 

анализа информации при при-

нятии управленческих реше-

ний, построения экономиче-

ских, финансовых и организа-

ционно-управленческих моде-

лей путем их адаптации к 

конкретным задачам управле-

ния 

Знать 

 Математические и алгоритмические основы работы с информацией; 

 Теорию вероятностей и статистические методы обработки эксперименталь-

ных данных.  

Уметь 

 Использовать методы количественного и качественного анализа информа-

ции при принятии управленческих решений; 

 Проектировать и создавать экономические, финансовые и организационно-

управленческие модели, адаптировать существующие модели к конкретным 

задачам менеджмента и развития организации.  

Владеть 

 Методами количественного и качественного анализа информации; 

 Методами экономического и организационного моделирования, проектиро-

вания финансовых и управленческих процессов. 

ПК-11 

владением навыками анализа 

информации о функциониро-

вании системы внутреннего 

докуметооборота организа-

ции, введения баз данных по 

различным показателям и 

формирования информацион-

ного обеспечения участников 

организационных проектов 

Знать  

 Многообразие систем внутреннего  документооборота, их функциональные 

возможности и сферы применения 

 

Уметь 

 Организовывать электронную систему документооборота на базе современ-

ных программных продуктов 

Владеть  

 Информационными технологиями в области электронного делопроизводства 

и внутреннего документооборота 

ПК-12 

умением организовать и под-

держивать связи с деловыми 

партнерами, используя систе-

мы сбора необходимой ин-

формации для расширения 

внешних связей и обмена опы-

том при реализации проектов, 

направленных на развитие 

организации (предприятия, 

органа государственного или 

муниципального управления) 

Знать  

 Методы сбора информации через Интернет о внешней среде организации и 

ее участниках; 

 Формы эффективного взаимодействия с деловыми партнерами через Интер-

нет  

Уметь  

 Анализировать и интерпретировать информацию, полученную через Интер-

нет, и использовать ее для принятия управленческих решений, в том числе 

связанных с развитием организации  

Владеть  

 Навыками сбора через интернет необходимой информации для расши-

рения внешних связей и обмена опытом с деловыми партнерами;  

 Навыками сравнительного анализа лучших практик применения интернет 

технологий ведения бизнеса.  

ПК-13 

умением моделировать биз-

нес-процессы и использовать 

методы реорганизации биз-

нес-процессов в практической 

деятельности организаций 

 Знать  

 Основы процессного подхода к моделированию операционной и стратегиче-

ской деятельности компаний, позволяющего автоматизировать деятельность, 

поддерживать процессы принятия решений, повышать конкурентоспособ-

ность компаний; 

 Современные стандарты и BPM-системы (Business Process Management), 

используемые для моделирования бизнес-процессов, включая их реоргани-

зацию;  

Уметь 

 Анализировать процессы операционной и стратегической деятельности 

компаний, разрабатывать и совершенствовать модели бизнес-процессов с 

использованием современных BPM-систем. 

Владеть  

 Навыками разработки и совершенствования моделей бизнес–процессов 

операционной и стратегической деятельности компаний, а также навыками 

работы в проектных командах.  
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ПК-14 

умением применять основные 

принципы и стандарты фи-

нансового учета для форми-

рования учетной политики и 

финансовой отчетности орга-

низации, навыков управления 

затратами и принятия реше-

ний на основе данных управ-

ленческого учета 

Знать 

 Правила формирования учетной политики организации 

 Принципы сбора, обработки и подготовки информации бухгалтерского и 

управленческого характера  

Уметь 

 Составлять финансовую отчетность организации в соответствии с учетной 

политикой организации; 

 Формировать систему управленческого учета в организации; 

 Принимать управленческие решения на основе данных управленческого 

учета. 

 

Владеть 

 Методами, принципами и стандартами финансового учета; 

 Способами построения системы учета затрат и калькулирования себестои-

мости продукции, работ, услуг. 

ПК-15 

умением проводить анализ 

рыночных и специфических 

рисков  для принятия управ-

ленческих решений, в том 

числе при принятии решений 

об инвестировании и финан-

сировании 

Знать 

 Сущность и классификацию рисков предприятия; 

 Показатели деятельности предприятия, учитывающие риски; 

 Основные понятия, методы и инструменты количественного и качественного 

анализа процессов управления.  

Уметь 

 Учитывать риски при принятии управленческих решений;  

 Разрабатывать и принимать управленческие решения в области финансиро-

вания и инвестирования с учетом оценки рисков; 

 Использовать приемы минимизации рисков при принятии управленческих 

решений.  

Владеть 

 Методами оценки и анализа рыночных и специфических рисков в раз-

личных условиях развития внешней среды. 

ПК-16 

владением навыками оценки 

инвестиционных проектов, 

финансового планирования и 

прогнозирования с учетом 

роли финансовых рынков и 

институтов 

Знать 

 Правила и методики финансового планирования и прогнозирования 

Уметь 

 Оценивать инвестиционный проект, составлять финансовый план;  

 Оценивать влияние финансовых институтов и рынков на инвестиционный 

проект и финансовый план.  

Владеть 

 Навыками составления финансового прогноза с учетом влияния ключевых 

факторов развития финансовых институтов и рынков. 

ПК ОС –21 

способность оценивать кадро-

вый потенциал организации в 

целом, определять направле-

ния и формулировать задачи 

по развитию технологий 

управления персоналом на 

предприятии 

Знать 

• Понятие кадрового потенциала и его составных элементов; 

• Технологии управления персоналом в организации  

Уметь 

• Оценивать кадровый потенциал организации 

Владеть  

• Навыками формулировки  задач по развитию управления персоналом 

ПК ОС – 22 

способность рассчитывать 

экономические показатели, 

характеризующие состояние 

организации и разрабатывать 

рекомендации  по улучшению 

деятельности на основании 

проведенных расчетов 

Знать  

 Закономерности формирования и функционирования хозяйствующих 

субъектов;  

 Типовые методики и действующую нормативно-правовую базу расчета 

экономических и социально-экономических показателей, характеризую-

щих деятельность хозяйствующих субъектов 

Уметь  

 Осуществлять выбор методов и способов финансового учета и их влия-

ние на финансовые результаты деятельности организации.  

Владеть  

 Основами экономических знаний; навыками подготовки исходных дан-

ных для расчета экономических и социально-экономических показателей, 
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характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ПРОГРАММА ЗАЩИТЫ ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ 

 

Выпускная квалификационная работа (ВКР) представляет собой выполненную обу-

чающимся работу, демонстрирующую уровень подготовленности выпускника к самостоя-

тельному решению профессиональных задач. Оценка сформированности компетенций на 

защите ВКР осуществляется на основе содержания ВКР, доклада выпускника на защите, 

ответов на дополнительные вопросы с учетом предварительных оценок, выставленных в 

отзыве научным руководителем. 
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3.1.  Карта компетенций к защите выпускной квалификационной работы 

 
Код ком-

петенции 

по ОПОП 

Характеристика компетенции Составляющие компетенции 

знания умения и навыки владение опытом и личностная го-

товность к профессиональному со-

вершенствованию 

ОК-1  

 
способность  использовать основы 

философских знаний для форми-

рования мировоззренческой пози-

ции 

 

З1 (ОК-1) Знать основные направле-

ния и проблематику современной фи-

лософии 

 

У1 (ОК-1) Уметь раскрывать смысл вы-

двигаемых идей 

 У2 (ОК-1) Уметь  выделять практиче-

скую ценность определенных философ-

ских положений и выявить основания, на 

которых строится философская концеп-

ция или система. 

В1 (ОК-1) Владеть навыками работы с 

философскими источниками и критиче-

ской литературой 

В2 (ОК-1) Владеть навыками выраже-

ния и обоснования собственной пози-

ции, относительно современных социо-

гуманитарных проблем и конкретных 

философских позиций. 

ОК-2 

 

способностью анализировать ос-

новные этапы и закономерности 

исторического развития общества 

для формирования гражданской 

позиции 

З1 (ОК-2) Знать закономерности и 

этапы исторического процесса 

 

У1 (ОК-2) Уметь анализировать истори-

ческие явления, основываясь на достиже-

ниях мировой и отечественной науки 

  

В1 (ОК-2) Владеть навыками использо-

вания категориального аппаратом исто-

рической науки, базовым уровнем по-

нимания и свободного воспроизведения           

. 

ОК-3 

 способностью использовать осно-

вы экономических знаний в раз-

личных сферах деятельности 

З1 (ОК-3) Знать основные понятия и 

положения экономики  

У1 (ОК-3) Уметь грамотно использовать 

понятийный аппарат в прикладном аспек-

те, выбирать и применять методы и сред-

ства для анализа экономических отноше-

ний на микроуровне  

В1 (ОК-3) Владеть навыками анализа 

экономических явлений, процессов и  

экономических отношений на микро-

уровне. 

ОК-4 

 

способностью к коммуникации в 

устной и письменной формах на 

русском и иностранном языках для 

решения задач межличностного и 

межкультурного взаимодействия 

З1 (ОК-4) Знать принципы языкового 

оформления официально-деловых 

текстов в сфере профессиональной 

деятельности; 

У1 (ОК-4) Уметь составлять текст для 

публичного выступления,  аргументиро-

вано и доказательно вести полемику; 

У2 (ОК-4) Уметь использовать возмож-

ности официально-делового стиля в про-

цессе составления и редактирования нор-

мативных правовых документов в про-

фессиональной деятельности;  

В1 (ОК-4) Владеть грамотной пись-

менной и устной речью на русском и 

иностранном языках; 

В2 (ОК-4) Владеть навыками ведения 

беседы на общекультурные и общена-

учные темы. 

ОК-5 

 способностью работать в коллек-

тиве, толерантно воспринимая со-

циальные, этнические, конфессио-

нальные и культурные различия 

З1 (ОК-5) Знать этнические, нацио-

нальные, расовые и конфессиональ-

ные особенности народов мира. 

У1 (ОК-5) Уметь кооперироваться с кол-

легами для достижения стратегических и 

тактических целей;  

У2 (ОК-5) Уметь предупреждать и регу-

лировать конфликтные ситуации в меж-

культурном взаимодействии. 

В1 (ОК-5) Владеть навыками сотруд-

ничества представителей разных куль-

тур; 

 В2 (ОК-5) Владеть навыками Навыка-

ми бесконфликтной работы и толерант-

ного поведения. 

ОК-6 способностью к самоорганизации и З1 (ОК-6) Знать методы и приемы У1 (ОК-6) Уметь развивать свой обще- В1 (ОК-6) Владеть навыками работы с 
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 самообразованию самоорганизации и дисциплины в 

получении и систематизации знаний; 

З2 (ОК-6) Знать методику самообра-

зования. 

культурный и профессиональный уровень 

самостоятельно; 

 У2 (ОК-6) Уметь самостоятельно приоб-

ретать и использовать новые знания и 

умения. 

литературой и другими информацион-

ными источниками. 

ОК-7 

 

способностью использовать мето-

ды и средства физической культу-

ры для обеспечения полноценной 

социальной и профессиональной 

деятельности 

З1 (ОК-7) Знать научно - практиче-

ские основы физической культуры и 

здорового образа жизни 

 

У1 (ОК-7) Уметь использовать   средства 

и методы физического воспитания для 

профессионального и личностного разви-

тия, физического самосовершенствова-

ния, формирования здорового образа и 

стиля жизни;  

У2 (ОК-7) Уметь подбирать методы и 

средства, применяемые для физического 

воспитания и развития. 

В1 (ОК-7) Владеть навыками поддер-

жания активной физической формы;  

В2 (ОК-7) Владеть навыками организа-

ции мероприятий и программ по физи-

ческому воспитанию и развитию 

ОК-8 

 

способностью использовать прие-

мы оказания первой помощи, ме-

тоды защиты в условиях чрезвы-

чайных ситуаций 

З1 (ОК-8) Знать терминологию, пра-

вовые, нормативно-технические осно-

вы безопасности жизнедеятельности, 

основные средства и методы безопас-

ности.  

У1 (ОК-8) Уметь выполнять основные 

положения нормативной документации 

по защите персонала и населения от воз-

можных последствий аварий, катастроф, 

стихийных бедствий.  

У2 (ОК-8) Уметь анализировать состоя-

ние системы обеспечения безопасности;  

У3 (ОК-8) Уметь проводить идентифика-

цию опасностей, инструктаж и разъясни-

тельную беседу по способам обеспечения 

безопасности; 

У4 (ОК-8) Уметь применять на практике 

методы обеспечения безопасности. 

В1 (ОК-8) Владеть навыками организа-

ции  проведения защитных мероприя-

тий в чрезвычайных ситуациях;  

В2 (ОК-8) Владеть способностью к 

поиску и обобщению информации об 

основных методах защиты персонала и 

населения от возможных последствий 

аварий, катастроф, стихийных бед-

ствий; 

В3 (ОК-8) Владеть навыками разработ-

ки и реализации мероприятий по защи-

те человека от негативных воздействий. 

ОПК-1 

владением навыками поиска, ана-

лиза и использования нормативных 

и правовых документов в своей 

профессиональной деятельности 

З1 (ОПК-1) Знать нормативные и 

правовые документы в своей профес-

сиональной деятельности;  

З2 (ОПК-1) Знать основные методы 

поиска нормативных и правовых ак-

тов. 

 

У1 (ОПК-1) Уметь осуществлять поиск, 

анализ и использование нормативных и 

правовых документов;   

У2 (ОПК-1) Уметь Анализировать норма-

тивные и правовые документы, связанные 

со своей профессиональной деятельно-

стью.  

В1 (ОПК-1) Владеть навыками поиска, 

анализа и использования нормативных 

и правовых документов в своей про-

фессиональной деятельности, в т.ч. в 

поисково-справочных системах.  

ОПК-2 

 
способностью находить организа-

ционно-управленческие решения и 

готовностью нести за них ответ-

ственность с позиций социальной 

значимости принимаемых решений 

З1 (ОПК-2) Знать основные модели, 

методики, принципы разработки и 

принятия организационно-

управленческих решений; 

З2 (ОПК-2) Знать требования эконо-

мической эффективности и социаль-

У1 (ОПК-2) Уметь проектировать органи-

зационно-управленческое решение и 

определять ответственность и социаль-

ную значимость за его реализацию; 

У2 (ОПК-2) Уметь выбирать и применять 

методы и средства разработки и принятия 

В1 (ОПК-2) Владеть способностью 

проводить анализ альтернатив органи-

зационно-управленческих решений, 

обосновывать оптимальный проект; 

В2 (ОПК-2) Владеть инструментами 

контроля процесса реализации выбран-
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ной значимости принимаемых реше-

ний. 

коллективных и индивидуальных органи-

зационно-управленческих решений; 

У3 (ОПК-2) Уметь нести ответственность 

за предложенное решение с позиции его 

социальной значимости. 

ного решения и нести за него ответ-

ственность с позиций социальной зна-

чимости. 

ОПК-3 

 
способностью проектировать орга-

низационные структуры, участво-

вать в разработке стратегий управ-

ления человеческими ресурсами 

организаций, планировать и осу-

ществлять мероприятия, распреде-

лять и делегировать полномочия с 

учетом личной ответственности за 

осуществляемые мероприятия 

З1 (ОПК-3) Знать основные виды 

организационных структур, их пре-

имущества и недостатки;  

У1 (ОПК-3) Уметь предлагать проект 

плана реализации мероприятий и распре-

деления полномочий и ответственности;  

У2 (ОПК-3) Уметь разрабатывать проект 

совершенствования организационной 

структуры предприятия и активно участ-

вовать в разработке стратегии управления 

человеческими ресурсами; 

В1 (ОПК-3) Владеть инструментами 

планирования и реализации мероприя-

тий по созданию организационной 

структуры  

В2 (ОПК-3) Владеть методами управ-

ления человеческими ресурсами; 

В3 (ОПК-3) Владеть способностью 

распределять и делегировать полномо-

чия с учетом личной ответственности 

за осуществляемые мероприятия. 

ОПК-4 

 
способностью осуществлять дело-

вое общение и публичные выступ-

ления, вести переговоры, совеща-

ния, осуществлять деловую пере-

писку и поддерживать электрон-

ные коммуникации 

З1 (ОПК-4) Знать основные формы 

делового общения, нормы делового 

разговора, нормы общения, вербаль-

ных коммуникаций; правила и осо-

бенности делового этикета в различ-

ных деловых ситуациях. 

У1 (ОПК-4) Уметь организовывать пере-

говорный процесс, в том числе с исполь-

зованием современных средств коммуни-

кации.;  

 

В1 (ОПК-4) Владеть нормами нрав-

ственных отношений между коллегами, 

между сотрудниками и клиентами в 

процессе делового общения; основны-

ми навыками и приемами делового эти-

кета применительно к различным ситу-

ациям в деловом общении. 

ОПК-5 

 

владением навыками составления 

финансовой отчетности с учетом  

последствий влияния различных 

методов и способов финансового 

учета на финансовые результаты 

деятельности организации на осно-

ве использования современных 

методов обработки деловой ин-

формации и корпоративных ин-

формационных систем 

З1 (ОПК-5) Знать методы и способы 

определения финансовых результатов 

деятельности организации; 

З2 (ОПК-5) Знать методику расчета 

финансового результата деятельности 

организации. 

У1 (ОПК-5) Уметь использовать совре-

менные методы обработки деловой ин-

формации;  

У2(ОПК-5) Уметь пользоваться корпора-

тивными информационными системами;  

У3(ОПК-5) Уметь осуществлять выбор 

методов и способов финансового учета и 

их влияние на финансовые результаты 

деятельности организации 

В1 (ОПК-5) Владеть навыками состав-

ления отдельных документов финансо-

вой отчетности; 

В1 (ОПК-5) Владеть способностью 

спроектировать и организовать систему 

ведения финансовой отчетности, пред-

варительно обосновав выбор методов и 

способов финансового учета с помо-

щью современных методов обработки 

деловой информации 

ОПК-6 

 
владением методами принятия ре-

шений в управлении операционной 

(производственной) деятельностью 

организаций 

З1 (ОПК-6) Знать структуру произ-

водственной деятельности организа-

ции и характеристику ее составных 

элементов  

У1 (ОПК-6) Уметь разрабатывать и обос-

новывать управленческие решения для 

разных уровней производства с учетом 

анализа внешней и внутренней среды ор-

ганизации  

В1 (ОПК-6) Владеть навыками приня-

тия стратегических, тактических и опе-

ративных решений в управлении про-

изводственной деятельностью органи-

заций  
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ОПК-7  

 

способность  решать стандартные 

задачи профессиональной дея-

тельности на основе информаци-

онной и библиографической куль-

туры с применением информаци-

онно- коммуникационных техно-

логий и с учетом основных требо-

ваний информационной безопас-

ности 

З1 (ОПК-7) Знать требования инфор-

мационной безопасности и средства 

ее обеспечения в информационно-

коммуникационных технологиях; 

З2 (ОПК-7) Знать содержание стан-

дартных задач профессиональной де-

ятельности и подходы к их решению. 

У1 (ОПК-7) Уметь готовить документы, 

формировать коммуникации информаци-

онной и библиографической культуры 

при соблюдении требований информаци-

онной безопасности; 

У2 (ОПК-7) Уметь формировать инфор-

мационное обеспечение своей профессио-

нальной деятельности и работ по реше-

нию стандартных задач в рамках инфор-

мационно-коммуникационных технологий 

при соблюдении правил информационной 

и библиографической культуры и требо-

ваний информационной безопасности. 

В1 (ОПК-7) Владеть навыками инфор-

мационной и библиографической куль-

туры. 

ОПК ОС–8 

 

способность к ведению инноваци-

онног – предпринимательской дея-

тельности 

З1 (ОПК ОС–8) Знать теоретические 

основы инновационного предприни-

мательства 

 

У1 (ОПК ОС–8) Уметь применять при 

выборе и реализации управленческих ре-

шений методы и инструменты инноваци-

онного предпринимательства 

 

В1 (ОПК ОС–8) Владеть методами ве-

дения предпринимательской деятель-

ности в инновационной сфере, метода-

ми оценки доходности и рисков инно-

вационных проектов.  

ПК-1  

 владение навыками использования 

основных теорий мотиваций, ли-

дерства и власти для решения 

стратегических и оперативных 

управленческих задач, а также для 

организации групповой работы на 

основе знания процессов группо-

вой динамики и принципов форми-

рования команды, умение прово-

дить аудит человеческих ресурсов 

и осуществлять диагностику орга-

низационной культуры 

З1 (ПК-1) Знать теории мотивации, 

лидерства и власти; 

З2 (ПК-1) Знать основные подходы и 

теории лидерства и власти; 

З3 (ПК-1) Знать элементы и класси-

фикацию организационной культуры. 

У1 (ПК-1) Уметь проводить анализ чело-

веческих ресурсов и определять содержа-

ние организационной культуры;  

У2 (ПК-1) Уметь использовать различ-

ные формы власти, развивать навыки ли-

дерства для организации командной ра-

боты;  

У3 (ПК-1) Уметь разрабатывать и обосно-

вывать предложения по совершенствова-

нию организационной культуры органи-

зации, а также развитию персонала по 

итогам аудита человеческих ресурсов и 

осуществлять диагностику организацион-

ной культуры. 

В1 (ПК-1) Владеть инструментами 

аудита человеческих ресурсов 

Навыками формирования программ 

мотивации  и их реализации 

В2 (ПК-1) Владеть навыками организа-

ции групповой работы при решении 

стратегических и оперативных управ-

ленческих задач 

ПК-2 

 

владением различными способами 

разрешения конфликтных ситуа-

ций при проектировании межлич-

ностных, групповых и организаци-

онных коммуникаций на основе 

современных технологий управле-

ния персоналом, в том числе, в 

З1 (ПК-2) Знать стратегии и методы 

разрешения конфликтов, в т.ч. в меж-

культурной среде. 

У1 (ПК-2) Уметь диагностировать кон-

фликтную ситуацию. 

В1 (ПК-2) Владеть навыками проекти-

рования групповых и организационных 

коммуникаций с использованием со-

временных технологий управления 

персоналом в части управления кон-

фликтами, в т.ч. в межкультурной сре-

де. 
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межкультурной среде 

ПК-3 

 

владением навыками  стратегиче-

ского анализа, разработки и осу-

ществления стратегии организа-

ции, направленной на обеспечение 

конкурентоспособности 

З1 (ПК-3) Знать методы стратегиче-

ского анализа, анализа конкурентной 

внешней среды 

У1 (ПК-3) Уметь проводить стратегиче-

ский анализ внешней и внутренней среды, 

анализ конкурентоспособности организа-

ции во внешней среде с целью разработки 

стратегии организации по обеспечению ее 

конкурентоспособности;  

У2 (ПК-3) Уметь разрабатывать страте-

гию организации по повышению ее кон-

курентоспособности; разрабатывать план 

мероприятий по реализации стратегии. 

В1 (ПК-3) Владеть подходами к разра-

ботке конкурентной стратегии органи-

зации 

ПК-4 умением применять основные ме-

тоды финансового менеджмента 

для оценки активов, управления 

оборотным капиталом, принятия 

инвестиционных решений, реше-

ний по финансированию, форми-

рованию дивидендной политики и 

структуры капитала, в том числе, 

при принятии решений, связанных 

с операциями на мировых рынках в 

условиях глобализации 

З1 (ПК-4) Знать основные методы 

финансового менеджмента, правила 

их применения; 

З2 (ПК-4) Знать методику расчета 

основных финансовых показателей. 

У1 (ПК-4) Уметь проводить оценку акти-

вов, принимать решения по управлению 

оборотным капиталом, принимать инве-

стиционные решения, решения по финан-

сированию, формированию дивидендной 

политики и структуры капитала; 

У2 (ПК-4) Уметь принимать решения, 

связанные с операциями на мировых рын-

ках в условиях глобализации современ-

ными методами финансового менеджмен-

та. 

В1 (ПК-4) Владеть методологией эко-

номического исследования; 

В2 (ПК-4) Владеть современными ме-

тодами сбора, обработки и анализа эко-

номических показателей. 

ПК-5 

 
способностью анализировать взаи-

мосвязи между функциональными 

стратегиями компаний с целью 

подготовки сбалансированных 

управленческих решений 

З1 (ПК-5) Знать методы стратегиче-

ского анализа, состав и содержание 

функциональных стратегий компании, 

требования к приему сбалансирован-

ных управленческих решений. 

 

У1 (ПК-5) Уметь проводить анализ функ-

циональных стратегий компании. 

В1 (ПК-5) Владеть навыками принятия 

сбалансированных управленческих ре-

шений на основе результатов анализа 

взаимосвязи функциональных страте-

гий. 

 

ПК-6 

 

способностью участвовать в 

управлении проектом, программой 

внедрения технологических и про-

дуктовых инноваций или програм-

мой организационных изменений 

З1 (ПК-6) Знать методы управления 

проектами и программами 

 З2 (ПК-6) Знать управления органи-

зационными изменениями 

У1 (ПК-6) Уметь активно участвовать в 

командной проектной работе, используя 

навыки эффективной коммуникации.. 

В1 (ПК-6) Владеть навыками управле-

ния проектами и программами техноло-

гических, продуктовых и иных иннова-

ций; 

В2 (ПК-6) Владеть разработки про-

граммы организационных изменений. 

ПК-7 

 

владением навыками поэтапного 

контроля реализации бизнес-

планов и условий заключаемых 

соглашений, договоров и контрак-

тов, умением координировать дея-

тельность исполнителей с помо-

З1 (ПК-7) Знать методы управления 

проектами и программами 

 З2 (ПК-7) Знать основные методи-

ки разработки отдельных разделов 

бизнес-плана; 

 

У1 (ПК-7) Уметь использовать методы 

и техники планирования, проведения 

предплановых исследований;  

.. 

В1 (ПК-7) Владеть инструментами ин-

формационного обеспечения разработ-

ки бизнес-плана; 
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щью методического инструмента-

рия реализации управленческих 

решений  в области функциональ-

ного менеджмента для достижения 

высокой согласованности при вы-

полнении конкретных проектов и 

работ 

ПК-8 

 

владением навыками документар-

ного оформления решений  в 

управлении операционной (произ-

водственной) деятельности органи-

заций при внедрении технологиче-

ских, продуктовых инноваций или 

организационных изменений 

З1 (ПК-8) Знать правила составления, 

оформления и оперативного хранения 

управленческих документов; 

 З2 (ПК-8) Знать правила составле-

ния и оформления служебной до-

кументации, соответствующие 

нормативы и стандарты  при внед-

рении технологических, продукто-

вых инноваций или организацион-

ных изменений.  

У1 (ПК-8) Уметь составлять и оформлять 

наиболее распространенные виды доку-

ментов, применяемые в управленческой 

деятельности с учетом их назначения; 

У2 (ПК-8) Уметь организовывать раци-

ональное хранение и эффективное ис-

пользование информационно-

документальных массивов. 

 

В1 (ПК-8) Владеть практическими 

навыками по составлению и оформле-

нию документов на компьютере. 

ПК-9 способностью оценивать воздей-

ствие макроэкономической среды 

на функционирование организаций 

и органов государственного и му-

ниципального управления, выяв-

лять и анализировать рыночные и 

специфические риски, а также ана-

лизировать поведение потребите-

лей экономических благ и форми-

рование спроса на основе знания 

экономических основ поведения 

организаций, структур рынков и 

конкурентной среды отрасли 

З1 (ПК-9) Знать экономические 

основы поведения организаций, 

структур рынков и конкурентной 

среды отрасли. 

У1 (ПК-9) Уметь Устанавливать тенден-

ции развития макроэкономической среды 

и закономерностей развития организаций 

и органов государственного и муници-

пального управления; 

У2(ПК-9) Уметь анализировать воздей-

ствие макроэкономической ситуации на 

рынки, организации, органы государ-

ственного и муниципального управления. 

.. 

В1 (ПК-9) Владеть инструментами 

оценки рисков и воздействия макро-

экономической среды на функциониро-

вание организаций и органов государ-

ственного и муниципального управле-

ния; 

В2 (ПК-9) Владеть инструментами про-

гнозирования поведения потребителей 

и объема спроса. 

ПК-10 

 владением навыками количествен-

ного и качественного анализа ин-

формации при принятии управлен-

ческих решений, построения эко-

номических, финансовых и органи-

зационно-управленческих моделей 

путем их адаптации к конкретным 

задачам управления 

З1 (ПК-10) Знать математические и 

алгоритмические основы работы с 

информацией; 

З2 (ПК-10) Знать теорию вероятно-

стей и статистические методы об-

работки экспериментальных дан-

ных. 

У1 (ПК-10) Уметь использовать методы 

количественного и качественного анализа 

информации при принятии управленче-

ских решений; 

У2(ПК-10) Уметь проектировать и созда-

вать экономические, финансовые и орга-

низационно-управленческие модели, 

адаптировать существующие модели к 

конкретным задачам менеджмента и раз-

вития организации... 

В1 (ПК-10) Владеть методами количе-

ственного и качественного анализа ин-

формации; 

В2 (ПК-10) Владеть методами эконо-

мического и организационного модели-

рования, проектирования финансовых и 

управленческих процессов. 
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ПК-11 

 

владением навыками анализа ин-

формации о функционировании 

системы внутреннего докумето-

оборота организации, введения баз 

данных по различным показателям 

и формирования информационного 

обеспечения участников организа-

ционных проектов 

З1 (ПК-11) Знать многообразие си-

стем внутреннего  документооборота, 

их функциональные возможности и 

сферы применения 

 

У1 (ПК-11) Уметь организовывать элек-

тронную систему документооборота на 

базе современных программных продук-

тов 

В1 (ПК-11) Владеть информационными 

технологиями в области электронного 

делопроизводства и внутреннего доку-

ментооборота. 

ПК-12 

 

умением организовать и поддер-

живать связи с деловыми партне-

рами, используясистемы сбора не-

обходимой информации для рас-

ширения внешних связей и обмена 

опытом при реализации проектов, 

направленных на развитие органи-

зации (предприятия, органа госу-

дарственного или муниципального 

управления) 

З1 (ПК-12) Знать методы сбора ин-

формации через Интернет о внешней 

среде организации и ее участниках; 

З2 (ПК-12) Знать формы эффек-

тивного взаимодействия с деловы-

ми партнерами через Интернет 

У1 (ПК-12) Уметь анализировать и ин-

терпретировать информацию, получен-

ную через Интернет, и использовать ее 

для принятия управленческих решений, в 

том числе связанных с развитием органи-

зации 

В1 (ПК-12) Владеть навыками сбора 

через интернет необходимой информа-

ции для расширения внешних связей и 

обмена опытом с деловыми партнера-

ми;  

В2(ПК-12) Владеть навыками сравни-

тельного анализа лучших практик при-

менения интернет технологий ведения 

бизнеса. 

ПК-13 

 

умением моделировать бизнес-

процессы и использовать методы 

реорганизации бизнес-процессов в 

практической деятельности орга-

низаций 

З1 (ПК-13) Знать основы процессного 

подхода к моделированию операци-

онной и стратегической деятельности 

компаний, позволяющего автомати-

зировать деятельность, поддерживать 

процессы принятия решений, повы-

шать конкурентоспособность компа-

ний; 

З2 (ПК-13) Знать современные 

стандарты и BPM-системы (Busi-

ness Process Management), исполь-

зуемые для моделирования бизнес-

процессов, включая их реорганиза-

цию; 

У1 (ПК-13) Уметь анализировать процес-

сы операционной и стратегической дея-

тельности компаний, разрабатывать и со-

вершенствовать модели бизнес-процессов 

с использованием современных BPM-

систем. 

В1 (ПК-13) Владеть навыками разра-

ботки и совершенствования моделей 

бизнес–процессов операционной и 

стратегической деятельности компа-

ний, а также навыками работы в про-

ектных командах. 

ПК-14 

 

умением применять основные 

принципы и стандарты финансово-

го учета для формирования учет-

ной политики и финансовой отчет-

ности организации, навыков 

управления затратами и принятия 

решений на основе данных управ-

ленческого учета 

З1 (ПК-14) Знать правила формиро-

вания учетной политики организации 

З2 (ПК-14) Знать принципы сбора, 

обработки и подготовки информа-

ции бухгалтерского и управленче-

ского характера 

У1 (ПК-14) Уметь составлять финансо-

вую отчетность организации в соответ-

ствии с учетной политикой организации; 

У2(ПК-14) Уметь формировать систему 

управленческого учета в организации; 

У3 (ПК-14) Уметь принимать управлен-

ческие решения на основе данных управ-

ленческого учета. 

В1 (ПК-14) Владеть методами, прин-

ципами и стандартами финансового 

учета; 

В2 (ПК-14) Владеть способами постро-

ения системы учета затрат и калькули-

рования себестоимости продукции, ра-

бот, услуг. 
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ПК-15 

 
умением проводить анализ рыноч-

ных и специфических рисков  для 

принятия управленческих реше-

ний, в том числе при принятии 

решений об инвестировании и фи-

нансировании 

З1 (ПК-15) Знать сущность и класси-

фикацию рисков предприятия; 

З2 (ПК-15) Знать показатели дея-

тельности предприятия, учитывающие 

риски; 

З3 (ПК-15) Знать основные понятия, 

методы и инструменты количествен-

ного и качественного анализа процес-

сов управления. 

У1 (ПК-15) Уметь учитывать риски при 

принятии управленческих решений;  

У2(ПК-15) Уметь разрабатывать и при-

нимать управленческие решения в обла-

сти финансирования и инвестирования с 

учетом оценки рисков; 

У2 (ПК-15) Уметь использовать приемы 

минимизации рисков при принятии 

управленческих решений. 

В1 (ПК-15) Владеть методами оценки и 

анализа рыночных и специфических 

рисков в различных условиях развития 

внешней среды. 

ПК-16 

 
владением навыками оценки инве-

стиционных проектов, финансово-

го планирования и прогнозирова-

ния с учетом роли финансовых 

рынков и институтов 

З1 (ПК-16) Знать правила и методики 

финансового планирования и прогно-

зирования 

У1 (ПК-16) Уметь оценивать инвестици-

онный проект, составлять финансовый 

план;  

У2 (ПК-16) Уметь оценивать влияние 

финансовых институтов и рынков на ин-

вестиционный проект и финансовый план. 

В1 (ПК-16) Владеть навыками состав-

ления финансового прогноза с учетом 

влияния ключевых факторов развития 

финансовых институтов и рынков 

ПК ОС –21 

 

способность оценивать кадровый 

потенциал организации в целом, 

определять направления и форму-

лировать задачи по развитию тех-

нологий управления персоналом на 

предприятии 

З1 (ПК ОС–21) Знать понятие кад-

рового потенциала и его составных 

элементов; 

З2 (ПК ОС–21) Знать технологии 

управления персоналом в организа-

ции 

У1 (ПК ОС–21) Уметь оценивать кадро-

вый потенциал организации 

В1 (ПК ОС–21) Владеть навыками 

формулировки  задач по развитию 

управления персоналом 

ПК ОС – 22 

 
способность расчитывать эконо-

мические показатели, характери-

зующие состояние организации и 

разрабатывать рекомендации  по 

улучшению деятельности на осно-

вании проведенных расчетов 

З1 (ПК ОС–22) Знать закономерности 

формирования и функционирования 

хозяйствующих субъектов;  

З2 (ПК ОС–22) Знать типовые мето-

дики и действующую нормативно-

правовую базу расчета экономиче-

ских и социально-экономических по-

казателей, характеризующих деятель-

ность хозяйствующих субъектов 

У1 (ПК ОС–22) Уметь осуществлять вы-

бор методов и способов финансового уче-

та и их влияние на финансовые результа-

ты деятельности организации. 

В1 (ПК ОС–22) Владеть основами эко-

номических знаний;  

В2 (ПК ОС–22) Владеть навыками под-

готовки исходных данных для расчета 

экономических и социально-

экономических показателей, характери-

зующих деятельность хозяйствующих 

субъектов 

 

 

3.2. Матрица компетенций, оценка которых вынесена на защиту выпускной квалификационной работы 
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Виды про-

фесси-

ональной 

деятельно-

сти 

 

 

Профессиональные за-

дачи 

 

 

Профессиональные компетенции 

 

 

Задания 

1 2 3 4 

Организаци-

онно-управ-

ленческая 

деятельность 

 

1. участие в разработке 

и реализации корпоративной 

и конкурентной стратегии 

организации, а также функци-

ональных стратегий (марке-

тинговой, финансовой, кадро-

вой); 

2. участие в разработке 

и реализации комплекса ме-

роприятий операционного 

характера в соответствии со 

стратегией организации; 

3. планирование дея-

тельности организации и под-

разделений; 

4. формирование орга-

низационной и управленче-

ской структуры организаций; 

5. организация работы 

исполнителей (команды ис-

полнителей) для осуществле-

ния конкретных проектов, 

видов деятельности, работ; 

6. разработка и реализа-

ция проектов, направленных 

на развитие организации 

(предприятия, органа госу-

дарственного или муници-

пального управления); 

7. контроль деятельно-

сти подразделений, команд 

(групп) работников; 

8. мотивирование и 

ПК-1 - владение навыками использования основ-

ных теорий мотивации, лидерства и власти для ре-

шения стратегических и оперативных управленче-

ских задач, а также для организации групповой 

работы на основе знания процессов групповой ди-

намики и принципов формирования команды, уме-

ние проводить аудит человеческих ресурсов и осу-

ществлять диагностику организационной культуры  

1.1.1. Определить ответственных исполнителей в рамках пред-

лагаемых рекомендаций. 

1.1.2. Сформулировать задания исполнителям для реализации 

рекомендаций, сделанных по результатам исследования. 

ПК-2 - владение различными способами разреше-

ния конфликтных ситуаций при проектировании 

межличностных, групповых и организационных 

коммуникаций на основе современных технологий 

управления персоналом, в том числе в межкуль-

турной среде  

1.2.1. Провести анализ существующих конфликтных ситуаций 

на предприятии 

1.2.2. Выявить основные метода разрешения конфликтных си-

туаций 

1.2.3. Проанализировать эффективность применяемых методов 

и способов разрешения конфликтных ситуаций 

ПК-3 - владение навыками стратегического анали-

за, разработки и осуществления стратегии органи-

зации, направленной на обеспечение конкуренто-

способности 

1.3.1. Использовать инструменты стратегического анализа для 

разработки и осуществления стратегии организации 

1.3.2. Проанализировать стратегии, используемые предприяти-

ем 

1.3.3.      Провести SWOT-анализ  и предложить возможные стра-

тегии развития предприятия 

ПК-4 - умение применять основные методы финан-

сового менеджмента для оценки активов, управле-

ния оборотным капиталом, принятия инвестицион-

ных решений, решений по финансированию, фор-

мированию дивидендной политики и структуры 

капитала, в том числе, при принятии решений, свя-

занных с операциями на мировых рынках в услови-

ях глобализации 

1.4.1. Оценить активы предприятия 

1.4.2. Использовать инструменты финансового менеджмента 

для оценки финансового состояния предприятия и пер-

спектив развития 

ПК-5 - способность анализировать взаимосвязи 

между функциональными стратегиями компаний с 

целью подготовки сбалансированных управленче-

ских решений 

1.5.1. Провести анализ функциональных стратегий предприятия 

1.5.2. Выявить взаимосвязи между функциональными стратеги-

ями и их согласованность 

ПК-6 – способность участвовать в управлении про- 1.6.1.     Выявить необходимые организационные изменения при 
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стимулирование персонала 

организации, направленное на 

достижение стратегических и 

оперативных целей; 

9. участие в урегулиро-

вании организационных кон-

фликтов на уровне подразде-

ления и рабочей команды 

(группы); 

10. оценка кадрового 

персонала организации 

ектом, программой внедрения технологических и 

продуктовых инноваций или программой организа-

ционных изменений 

внедрении инноваций, проекта 

1.6.2. Создать программу мероприятий по внедрению организа-

ционных изменений  

ПК-7 - владение навыками поэтапного контроля 

реализации бизнес-планов и условий заключаемых 

соглашений, договоров и контрактов, умением ко-

ординировать деятельность исполнителей с помо-

щью методического инструментария реализации 

управленческих решений в области функциональ-

ного менеджмента для достижения высокой согла-

сованности при выполнении конкретных проектов 

и работ 

1.7.1. Провести анализ  существующих бизнес-планов предпри-

ятия. 

1.7.2. Оценить деятельность исполнителей по реализации биз-

нес-планов 

1.7.3. Выявить необходимость координации деятельности ис-

полнителей, предложить необходимые мероприятия 

ПК-8 - владение навыками документального 

оформления решений в управлении операционной 

(производственной) деятельности организаций при 

внедрении технологических, продуктовых иннова-

ций или организационных изменений 

1.8.1. Использовать современные средства и применяемые в 

ННГУ правила документального оформления управлен-

ческих решений в ходе подготовки ВКР 

ПК ОС–21 – способность оценивать кадровый по-

тенциал организации в целом, определять направ-

ления и формулировать задачи по развитию техно-

логий управления персоналом в организации 

1.21.1   Изучить теоретические аспекты анализа кадрового потен 

              циала организации 

1.21.2    Дать оценку кадрового потенциала организации 

1.21.3   Разработать мероприятия по повышению эффективности 

              использования кадрового потенциала 

Информаци-

онно-анали-

тическая 

деятельность 

1. сбор, обработка и 

анализ информации о факто-

рах внешней и внутренней 

среды организации для при-

нятия управленческих реше-

ний; 

2. построение и под-

держка функционирования 

внутренней информационной 

системы организации для 

сбора информации с целью 

принятия решений, планиро-

вания деятельности и кон-

троля; 

3. создание и ведение 

баз данных по различным по-

казателям функционирования 

организаций; 

ПК-9 - способность оценивать воздействие макро-

экономической среды на функционирование орга-

низаций и органов государственного и муници-

пального управления, выявлять и анализировать 

рыночные и специфические риски, а также анали-

зировать поведение потребителей экономических 

благ и формирование спроса на основе знания эко-

номических основ поведения организаций, струк-

тур рынков и конкурентной среды отрасли 

1.9.1. Выявить все составляющие внешней среды предприятия 

1.9.2. Провести диагностику состояния внешней среды исследуе-

мого предприятия 

1.9.3. Выявить основных потребителей товаров и услуг предприя-

тия, дать их основные характеристики 

1.9.4. Провести анализ конкурентов предприятия 

1.9.5. Проанализировать динамику спроса на товары и услуги 

предприятия 

ПК-10 - владение навыками количественного и 

качественного анализа информации при принятии 

управленческих решений, построения экономиче-

ских, финансовых и организационно-

управленческих моделей путем их адаптации к 

конкретным задачам управления 

1.10.1. Использовать различные методы анализа информации в 

соответствии с особенностями объекта исследования 

ПК-11 - владение навыками анализа информации о 

функционировании системы внутреннего докумен-

тооборота организации, ведения баз данных по раз-

1.11.1. Провести анализ внутреннего документооборота и ин-

формационного обеспечения организации  

1.11.2 Использовать данные внутреннего документооборота для 
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4. разработка и под-

держка функционирования 

системы внутреннего доку-

ментооборота организации, 

ведение баз данных по раз-

личным показателям функци-

онирования организаций; 

5. разработка системы 

внутреннего документооборо-

та организации; 

6. оценка эффективно-

сти проектов; 

7. подготовка отчетов 

по результатам информаци-

онно-аналитической деятель-

ности; 

8. оценка эффективно-

сти управленческих решений 

личным показателям и формирования информаци-

онного обеспечения участников организационных 

проектов 

анализа в соответствии с целями ВКР 

ПК-12 - умение организовать и поддерживать свя-

зи с деловыми партнерами, используя системы сбо-

ра необходимой информации для расширения 

внешних связей и обмена опытом при реализации 

проектов, направленных на развитие организации 

(предприятия, органа государственного или муни-

ципального управления) 

1.12.1. Определить источники нахождения необходимой инфор-

мации при выборе объекта исследования ВКР 

1.12.2. Установить контакт и поддерживать связь с организацией 

в период подготовки ВКР 

ПК-13 - умение моделировать бизнес-процессы и 

использовать методы реорганизации бизнес-

процессов в практической деятельности организа-

ций 

1.13.1. Проанализировать   бизнес-процессы на предприятии. 

1.13.2. Разработать мероприятия, направленные на совершен-

ствование бизнес-процессов объекта исследования 

ПК-14 - умение применять основные принципы и 

стандарты финансового учета для формирования 

учетной политики и финансовой отчетности орга-

низации, навыков управления затратами и приня-

тия решений на основе данных управленческого 

учета 

1.14.1. Провести анализ данных финансовой отчетности 

1.14.2. Разработать мероприятия по оптимизации затрат пред-

приятия 

ПК-15 - умение проводить анализ рыночных и 

специфических рисков для принятия управленче-

ских решений, в том числе при принятии решений 

об инвестировании и финансировании 

1.15.1. Выявить основные рыночные и специфические риски 

1.15.2. Прогнозировать возникновение нежелательных послед-

ствий инвестиционных решений 

1.15.3. Разработать для предприятия комплекс мероприятий по 

устранению рисков 

ПК-16 - владение навыками оценки инвестицион-

ных проектов, финансового планирования и про-

гнозирования с учетом роли финансовых рынков и 

институтов 

1.16.1. Обобщить все выявленные в ходе подготовки ВКР недо-

статки в деятельности предприятия 

1.16.2. Предложить решения  в виде инвестиционных проектов 

ПК ОС–22 – способность рассчитать экономиче-

ские показатели, характеризующие состояние орга-

низации, и разрабатывать рекомендации по улуч-

шению деятельности на основании проведенных 

расчетов 

1. 22.1    Изучить методику оценки финансового состояния орга-

низации; 

1.22.2    Ппровести анализ финансового состояния и по результа-

там проведенного анализа, разработать рекомендации по 

управлению финансовым состоянием 

ОПК-1 владение навыками поиска, анализа и использования нормативных и правовых документов в 

своей профессиональной деятельности 

2.1.1. Выполнить работу  по сбору, обработке и обобщению 

информации, необходимой для проведения исследования. 

ОПК-2 способность находить организационно-управленческие решения и готовностью нести за них 

ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений 

2.2.1. Осуществить анализ экономических показателей объекта 

исследования. 



 

 

22 

 

ОПК-3способность проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий 

управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, рас-

пределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые меро-

приятия 

2.3.1. Спроектировать организационную структуру предприя-

тия 

2.3.2. Оценить кадровый потенциал предприятия. 

2.3.3. Проанализировать организацию управления человече-

скими ресурсами на предприятии, включая правильность 

распределения полномочий 

ОПК-4 способность осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести переговоры, 

совещания, осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные коммуникации 

2.4.1. Сделать краткий обзор требований к правилам ведения 

переговоров и реализации деловых совещаний. 

2.4.2. Осуществлять коммуникации по деловым вопросам в 

рамках переговоров, переписки, в том числе электронной 

при подборе информации для подготовки ВКР 

ОПК-5 владение навыками составления финансовой отчетности с учетом последствий влияния раз-

личных методов и способов финансового учета на финансовые результаты деятельности организа-

ции на основе использования современных методов обработки деловой информации и корпоратив-

ных информационных систем 

2.5.1. Оценить правильность составления финансовых доку-

ментов  

2.5.2. Провести  анализ и диагностику показателей  деятельно-

сти предприятия, в том числе с помощью корпоративных 

информационных систем 

ОПК-6 владение методами принятия решений в управлении операционной (производственной) дея-

тельностью организаций 

2.6.1. Исследовать организацию операционной (производствен-

ной) деятельности предприятия 

2.6.2. Проанализировать операционный (производственный) 

процесс, определить узкие места и причины проблем. 

2.6.3. Разработать решения по  устранению выявленных недо-

статков. 

ОПК-7способность решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе инфор-

мационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных 

технологий и с учетом основных требований информационной безопасности 

2.7.1. Подобрать актуальные источники информации для напи-

сания аналитического обзора по теме исследования, в том 

числе с использованием официальных web-ресурсов с 

учетом основных требований информационной безопас-

ности. 

2.7.2. Провести анализ источников информации в соответствии 

с темой исследования. 

2.7.3. Составить список источников информации, использован-

ных при написании ВКР на основе действующих правил 

библиографического описания и ГОСТ-ов. 

ОПК  ОС –8 способность к ведению инновационно–препдпринимательской деятельности 2. 8.1     Проанализировать состояние инновационной деятельнос 

              ти предприятия 

2.8.2      Обосновать эффективность выбранного инновационного 

              проекта 

2.8.3      Провести экспертизу инновационного проекта 

ОК-1 способность использовать основы философских знаний для формирования мировоззренческой 

позиции 

3.1.1. Сформулировать предмет и объект исследования. 

3.1.2. Выявить последовательность этапов исследования  
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3.1.3. Сформулировать цель и задачи проводимого исследова-

ния. 

ОК-2 способность анализировать основные этапы и закономерности исторического развития обще-

ства для формирования гражданской позиции 

3.2.1. Провести анализ особенностей функционирования объек-

та исследования за рассматриваемый период. 

3.2.2. Выявить закономерности функционирования объекта ис-

следования с учетом особенностей произошедших изме-

нений за анализируемый период. 

ОК-3 способность использовать основы экономических знаний в различных сферах деятельности 3.3.1. Использовать при проведении исследования базовые эко-

номические категории, понятия и законы. 

3.3.2. Аргументировать актуальность темы, ее теоретическую и 

практическую значимости.  

ОК-4 способностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранных 

языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия 

3.5.1. Ясно, логично и грамотно изложить результаты исследо-

вания при написании и защите ВКР. 

3.5.2. Использовать отечественные и/или зарубежные источни-

ки информации при выполнении исследования. 

3.4.1. Аргументировать  свою позицию при ответах на постав-

ленные вопросы. 

ОК-5 способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, кон-

фессиональные и культурные различия 

3.6.1. Сформировать деловой стиль во внешнем виде для уча-

стия в официальном мероприятии (публичной защите 

ВКР). 

3.6.2. Продемонстрировать навыки толерантного и доброжела-

тельного отношения к окружающим в ходе официального 

мероприятия (публичной защите ВКР).  

3.5.3. Реализовать взаимодействие с научным руководителем по 

теме исследования. 

ОК-6 способность к самоорганизации и самообразованию 3.7.1. Оформить ВКР в соответствии с требованиями методиче-

ских указаний по выполнению ВКР. 

3.6.3. Представить ВКР в ГЭК в сроки, определенные приказом 

Минобрнауки РФ от 05.04.2017 № 301 

ОК-7 способность использовать методы и средства физической культуры для обеспечения полно-

ценной социальной и профессиональной деятельности 

3.7.2. Оценить организацию работ по профилактике професси-

ональных заболеваний и соблюдению техники безопасно-

сти на исследуемом предприятии 

ОК-8 способность использовать приемы оказания первой помощи, методы защиты в условиях чрез-

вычайных ситуаций 

3.9.1. Знать и уметь использовать правила техники безопасно-

сти при работе в аудиториях, оснащенных мультимедий-

ной техникой. 

3.8.1. Знать пути эвакуации из помещения, в котором проводит-

ся защита ВКР, в соответствии с утвержденными схемами 

эвакуации. 
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3.3. Фонд оценочных средств для подготовки и защиты выпускной квалификацион-

ной работы 

 

3.3.1 Перечень квалификационных заданий, предусмотренных при выполнении ба-

калаврской работы  

1. Аргументировать актуальность темы исследования  

2. Обосновать практическую значимость научного исследования в профессиональной 

деятельности  

3. Определить цель, задачи, объект и предмет исследования  

4. Отразить объективность и обоснованность полученных результатов, способность в 

полной мере их анализировать   

5. Сформировать и проанализировать необходимую методическую базу  

6. Грамотно без орфографических, логических и фактических ошибок написать ВКР, 

используя научный стиль изложения  

7. Использовать графическое оформление работы  

8. Соблюсти количество, качество и правильность цитирования библиографического 

указателя   

9. Проявить самостоятельность и соответствующий личный вклад в выполнение ВКР  

10. Составить и обосновать корректные выводы, соответствующие поставленным зада-

чам исследования  

 

3.3.2. Примерный перечень вопросов, задаваемых при процедуре защиты выпускной 

квалификационной работы 

1. Какие предложения были сделаны обучающимся по результатам   

2. Как оценивается эффективность внесенных предложений  

3. Какие методы исследования были использованы при подготовке выпускной квали-

фикационной работы  

4. Какие выводы по результатам анализа хозяйственной деятельности исследуемого 

предприятия сделал обучающийся  

5. Каким образом особенности деятельности хозяйствующего субъекта повлияли на 

выбор темы выпускной квалификационной работы  

6. Какая организационно-распорядительная документация была разработана по ре-

зультатам исследования обучающимся.  

7. Какие исходные данные необходимы для расчета финансовых и экономических по-

казателей, характеризующих деятельность предприятия (организации, учреждения), вы-

бранного в качестве объекта исследования?  

8. Какие методы применяются для сбора, анализа и обработки данных, необходимых 

для решения поставленной задачи?  

9. Какие методики используются для расчетов финансовых и экономических показа-

телей, характеризующие деятельность выбранного предприятия (организации, учрежде-

ния)?  

10. Каков экономический смысл и интерпретация результатов этих расчетов?  

11. Какие статистические источники используются для сравнительного анализа финан-

сово-экономических показателей предприятия (организации, учреждения) в динамике и в 

разрезе отрасли?  

12. Как оценить состояние финансово-экономических показателей выбранного пред-

приятия (организации, учреждения) на фоне среднеотраслевых значений?  

13. Какие риски характерны для финансово-экономических показателей выбранного 

предприятия (организации, учреждения)?  
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14. Какой иллюстративный материал используется для представления результатов рас-

четов?  

15. Какие управленческие решения предложены на основе результатов расчетов?  

16. В какой мере решение поставленных в ходе практики задач опиралось на группо-

вые методы работы?  

17. Какие коммуникативные навыки обучающимся разрабатывались в ходе реализо-

ванного в ходе практики проекта?  

18. Какие информационные технологии и программные средства использовались для 

решения коммуникативных задач?  

19. Какие предложения организационно-управленческого характера выдвинуты для 

оптимизации финансово-экономических показателей выбранного предприятия (организа-

ции, учреждения)?   

20. К каким социально-экономическим последствиям может привести реализация вы-

двинутых предложений?   

21. Какие методы исследования использовались?   

22. Какие системы сбора и обработки информации были задействованы?   

23. Какие методы защиты информации применялись?  

24. Остались ли нерешенные задачи и каковы перспективы их решения?   

25. Чем отличается предложенное вами решение от существующих?  

26. Как полученные результаты могут быть использованы на практике?  

27. Как полученные результаты могут быть использованы в смежных областях научно-

го знания и прикладной реализации?  

 

3.3.3. Примерные темы выпускных квалификационных работ 

1. Формирование оптимальной программы выпуска продукции.  

2. Формирование оптимальной конфигурации поставщиков комплектующих и  полуфаб-

рикатов. 

3. Нормирование труда программистов при написании программ. 

4. Оптимизация системы технической подготовки производства. 

5. Совершенствование производственной системы компании. 

6. Совершенствование производственных процессов компании. 

7. Анализ подходов к совершенствованию производственных процессов в компании.  

8. Анализ подходов к совершенствованию производственной системы компании. 

9. Оптимизация размера незавершенного производства. 

10. Анализ подходов и пути совершенствования качества продуктов. 

11. Анализ подходов и пути совершенствования качества услуг. 

12. Анализ функционирования системы качества компании и её совершенствование. 

13. Внедрение ТQМ-подхода как основы создания системы качества   в компании. 

14. Повышение уровня конкурентоспособности компании на основе создания эффектив-

ной системы качества.  

15. Анализ подходов к совершенствованию системы качества компании. 

16. Анализ затрат на качество. 

17. Разработка логистической системы управления запасами в компании. 

18. Анализ и совершенствование системы управления запасами в компании. 

19. Повышение уровня конкурентоспособности компании на основе создания эффектив-

ной системы управления запасами. 

20. Повышение уровня конкурентоспособности компании на основе создания эффектив-

ной системы управления запасами. 

21. Повышение уровня конкурентоспособности компании на основе создания эффектив-

ной системы снабжения. 
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22. Повышение уровня конкурентоспособности компании на основе создания эффектив-

ной логистической системы. 

23. Совершенствование закупочной деятельности компании. 

24. Создание эффективной системы снабжения компании. 

25. Анализ подходов к разрешению межфункциональных/межорганизационных логисти-

ческих конфликтов. 

26. Анализ подходов к внедрению интегральной концепции логистики. 

27. Разработка подходов к внедрению концепции «Бережливое производство».  

28. Разработка подходов к внедрению концепции «Бережливое обеспечение».  

29. Анализ проблем внедрения концепции «Бережливое производство».  

30. Создание эффективной производственной системы компании на основе концепции 

«Бережливое производство».  

31. Повышение уровня конкурентоспособности компании на основе внедрения  системы 

«Бережливое производство». 

32. Стратегический анализ и разработка стратегии компании. 

33. Анализ подходов к повышению уровня конкурентоспособности компании. 

34. Анализ источников конкурентного преимущества и выбор конкурентной стратегии 

компании. 

35. Анализ системы стратегического управления компанией. 

36. Совершенствование системы стратегического управления компанией. 

37. Разработка стратегии как основа долгосрочного успеха компании. 

38. Управление проектами в российских компаниях. 

39. Разработка проекта развития компании. 

40.  Управление по проектам как способ достижения стратегических целей компании. 

41. Внедрение технологии проектного менеджмента на предприятии. 

42. Разработка системы показателей эффективности деятельности организации. 

43.  Разработка системы принятия управленческих решений  в компании. 

44. Анализ подходов к совершенствованию планирования в компании на основе прогно-

зирования. 

45. Разработка проекта открытия нового предприятия (организации). 

46. Использование бизнес-прогнозирования для определения направлений развития ком-

пании. 

 

По письменному заявлению обучающегося кафедра экономика и права может предо-

ставить возможность подготовки ВКР по теме, предложенной самим обучающимся, в слу-

чае обоснованности целесообразности ее разработки для практического применения в со-

ответствующей профессиональной деятельности (объекте исследования). Данная тема 

ВКР должна быть утверждена на заседании кафедры.   

 

 

3.3.4. Критерии оценивания выпускной квалификационной работы 

 
Уровень 

оценивания 

Критерий оценивания оценка 

Нулевой 

уровень 

Отсутствие знаний, умений, навыков у студента в рамках содержания 

выпускной квалификационной работы. Студент показал фрагментарные 

знания в рамках содержания выпускной квалификационной работы; 

знания отдельных литературных источников, выпускной квалификаци-

онной работы, а также неумение использовать научную терминологию, 

наличие в работе грубых структурных ошибок и несоответствующее 

требованиям оформление. 

Невыполнение квалификационных заданий в рамках соответствующих 

неудовлетворительно 
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компетенций, отсутствие ответов на вопросы комиссии 

Низкий уро-

вень 

Студент показал недостаточно полный объем знаний в рамках содержа-

ния выпускной квалификационной работы; работа с существенными 

структурными, лингвистическими и логическими ошибками; слабое 

владение инструментарием эмпирической части работы, некомпетент-

ность в проведении исследования; неумение ориентироваться в основ-

ных теориях, концепциях и направлениях проблемы, рассмотренной в 

выпускной квалификационной работе. 

К выпускной работе имеются замечания по содержанию, по глубине 

проведенного исследования, работа оформлена неаккуратно, работа 

доложена неубедительно, не на все предложенные вопросы даны удо-

влетворительные ответы. 

Квалификационные задания в рамках соответствующих компетенций 

выполнены частично 

удовлетворительно 

Средний 

уровень 

Студент показал достаточно полные и систематизированные знания в 

рамках содержания выпускной квалификационной работы; использова-

ние необходимой научной терминологии, стилистически грамотное, 

логически правильное изложение текста, умение делать обоснованные 

выводы; владение инструментарием выпускной квалификационной ра-

боты, умение его использовать в решении профессиональных задач; 

умение ориентироваться в базовых теориях, концепциях и направлени-

ях проблемы рассмотренной в выпускной квалификационной работе. 

Квалификационные задания в рамках соответствующих компетенций 

выполнены на достаточном уровне 

хорошо 

Высокий 

уровень 

Студент показал систематизированные, глубокие и полные знания по 

всей проблеме рассмотренной в выпускной квалификационной работе; 

точное использование научной терминологии (в том числе на иностран-

ном языке), стилистически грамотное, логически правильное изложение 

работы;  

Владение инструментарием эмпирического исследования, работа глу-

боко и полно освещает заявленную тему, т.е. в работе представлены все 

исследования по проблематике, приведены теоретические обоснования 

грамматических, лексических, стилистических и иных особенностей, 

обозначенных в теме выпускной квалификационной работы;  

Квалификационные задания в рамках соответствующих компетенций 

выполнены в полном объеме на высоком уровне 

Содержание выпускной работы доложено в краткой форме, последова-

тельно и логично, даны четкие ответы на вопросы, поставленные чле-

нами ГЭК (Государственной аттестационной комиссии) 

отлично 

 

3.4. Методические рекомендации по подготовке выпускной квалификационной ра-

боты и ее защите 
Темы выпускных квалификационных работ определяются на заседании кафедры 

экономики и права филиала. При определении темы ВКР кафедра учитывает предложения 

студента и его руководителя, результаты прохождения производственной практики. Кро-

ме того, при выборе темы кафедрой оценивается ее соответствие профилю подготовки и 

уровень сложности основной задачи работы. Для предложения своей темы студент дол-

жен предоставить обоснование целесообразности данной работы. 

Как правило, тема определяется студентом по результатам прохождения производ-

ственной практики или опыта личной трудовой деятельности. 

Название темы ВКР должно отражать цель работы, быть по возможности кратким, 

емким и понятным. В теме необходимо избегать использования аббревиатур, сокращений, 

специальных терминов. 

Руководителем работы обычно назначается преподаватель кафедры экономики и 

права филиала. 
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Требования к структуре и оформлению выпускной квалификационной работы 

 

ВКР должна содержать следующие структурные элементы: 

1) Титульный лист. 

2) Задание на выпускную квалификационную работу. 

3) Отзыв научного руководителя 

4) Реферат. 

5) Содержание. 

6) Введение. 

7) Основная часть. 

8) Заключение. 

9) Список использованных источников. 

10) Приложения. 

К ВКР прилагается результат проверки работы по программе «Антиплагиат». 

Результаты должны быть: оригинальность работы – 60%, заимствования – 40%. 

Титульный лист и задание на ВКР оформляются на бланках, которые выдаются 

на кафедре. Задание на выпускную квалификационную работу включает название темы 

работы, содержание (перечень разделов), календарный план выполнения работы. Оно 

должно быть подписано студентом, руководителем ВКР и утверждено заведующим ка-

федрой экономики и права до начала выполнения работы. 

Реферат - краткое точное изложение содержания документа, включающее основные 

фактические сведения и выводы, без дополнительной интерпретации или критических за-

мечаний автора реферата.  

Текст реферата должен отражать:  

- объект исследования ВКР;  

- цель работы;  

- метод или методологию проведения работы;  

- результаты работы и их новизну;  

- краткое описание разработанного социально-экономического проекта;  

- рекомендации по внедрению и практическому использованию;  

- область применения;  

- социально-экономическую эффективность проекта и значимость работы;  

- прогнозные предположения о развитии объекта исследования.  

Текст реферата должен отражать предмет и объект выпускной квалификационной 

работы, её цель, задачи, методы исследования, полученные результаты, область примене-

ния. Реферат не должен превышать 1 страницу   
В содержании указываются основные разделы выпускной квалификационной ра-

боты, начиная с введения. В содержание включаются все приложения. Нумерацию стра-

ниц в выпускной квалификационной работе начинают с титульного листа, на котором 

цифру не ставят. Главы нумеруются арабскими цифрами, параграфы - арабскими цифрами 

через точку. 

Введение является важной частью выпускной квалификационной работы. В нем 

должно быть определено следующее:  

- актуальность темы выпускной квалификационной работы;  

- формулировку проблемы, которая требует разрешения, и ее состояние на данный 

момент времени (со ссылкой на работы ведущих специалистов в этой области);  

- цель исследования;  

- задачи, которые необходимо решить для достижения цели;  
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- обоснование структуры выпускной квалификационной работы;  

- обоснование объекта исследования;  

- основные методы исследования, источники информации;  

- описание логики исследования;  

- изложение уровня завершенности исследования (разработка проекта, апробация, 

внедрение, публикации, выступления на конференциях, участие в научной работе кафед-

ры и т.д.)  

- краткое изложение основных результатов, полученных автором и выносимых на 

защиту.  

Объем введения не должен превышать 2 стр. машинописного текста. 

Основную часть выпускного квалификационной работы следует разделить на три 

главы, соответственно главы на параграфы и пункты. Число параграфов, пунктов зависит 

от объема и содержания выпускного квалификационного проекта. В конце каждой главы 

можно дать короткое обобщение ее содержания и полученные результаты (выводы). В ос-

новной части выпускной квалификационной работы необходимо рассмотреть теоретиче-

ское обоснование методов решения исследуемой проблемы, а также содержание проводи-

мых студентом работ и полученные результаты. 

Основная часть ВКР должна состоять из трех разделов и иметь объем 60-80 листов 

(без учета приложений) 

Первая глава работы носит теоретико-исследовательский характер по теме исследо-

вания. Объем первой главы от 15 до 25 страниц. 

В главе дается обзор литературы по проблеме, формируется концепция, обосновыва-

ется методика анализа проблемы в конкретной организации (предприятии, фирме). По 

возможности следует оценить степень изученности исследуемой проблемы, рассмотреть 

вопросы, теоретически и практически решенные и дискуссионные, по-разному освещае-

мые в научной литературе, и обязательно высказать свою точку зрения.  

Вторая глава работы носит проблемно-аналитический характер и представляет со-

бой анализ состояния объекта исследования.  

В конце главы обязательно следует сделать четкие выводы по выявленным недо-

статкам в исследуемой сфере деятельности предприятия. 

Текстовая часть раздела должна дополняться иллюстрациями (таблицы, рисунки, 

графики и т. п.). 

Объем раздела – 30-40 стр.  текста. 

Третья глава выпускной квалификационной работы носит проектно-практический 

характер и определяет перспективы развития объекта исследования. Объем данного раз-

дела должен составлять 15-20 страниц.  

Опираясь на выводы по результатам анализа, в этой главе следует  обосновать 

рекомендации и мероприятия по решению поставленных проблем на исследуемом 

предприятии. 

Заключение содержит общую оценку выпускной квалификационной работы. В нем 

резюмируются итоги выполненного исследования в виде обобщения наиболее существен-

ных положений, а также определяется, достигнута ли цель исследования. Выводы должны 

отражать содержание выпускной квалификационной работы, быть краткими, ясно и четко 

сформулированными, они должны показать, как решены задачи, поставленные во введе-

нии: какие выявлены резервы и конкретные предложения по их реализации.   

Рекомендуемый объем заключения – 3-4 страницы  

Список использованной литературы. Список использованной литературы должен 

включать не менее 40 источников. В список использованной литературы должны быть 

включены все источники, которые были использованы при написании выпускной квали-

фикационной работы.  
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Список использованной литературы помещается после основного текста выпускной 

квалификационной работы.  

Приложения. Назначение этого раздела – дать более развернутое, чем в основной 

части выпускной квалификационной работы, представление о тех источниках и промежу-

точных материалах, с которыми работал студент. С помощью приложений доказывается 

достоверность исходных данных, проводимых расчетов, повышается аргументирован-

ность выполненного анализа и сделанных предложений. Этот раздел позволяет студенту 

при рациональном его построении варьировать объем основной части выпускной квали-

фикационной работы, вынося в нее все вспомогательные расчеты и построения.  

Приложения располагаются в порядке появления на них ссылок в выпускной квали-

фикационной работе. Каждое приложение начинается с нового листа и содержит в правом 

верхнем углу слово «Приложение». При наличии в работе нескольких приложений, каж-

дое из них нумеруется. Если на одном листе может быть помещено несколько рисунков 

или таблиц, то они также нумеруются в пределах каждого приложения. Объем приложе-

ний и их количество не ограничено. Нумерация страниц приложений является сквозной.  

При ссылке в тексте на материалы приложения следует напечатать слово «приложе-

ние» или сокращенно «прил.» обыкновенным шрифтом, поставить его номер, а если необ-

ходимо, то и указать номер таблицы, диаграммы или рисунка в нем  

Графический материал для доклада оформляется в виде компьютерной презентации, 

которая на защите воспроизводится на экране с помощью проектора. Обычно для  созда-

ния презентации используется программа MS Power Point. Презентация представляется на 

кафедру в электронном виде вместе с пояснительной запиской и приводится в тексте за-

писки в распечатанном виде в приложении на листах формата А4. 

Кроме того, распечатки файла презентации как раздаточные материалы представля-

ются студентом членам Государственной аттестационной комиссии. 

Руководитель работы консультирует студента по вопросам разработки программно-

го обеспечения и оформления работы, а так же контролирует график ее выполнения и со-

ответствие требованиям задания и нормативных документов. 

Консультации проводятся, как правило, раз в 2-3 дня. График консультаций устанав-

ливается руководителем по согласованию со студентом. После завершения работы руко-

водитель подписывает ее и оформляет отзыв о работе студента, что означает его согласие 

на представление работу к защите. 

 

Требования к оформлению выпускной квалификационной работы  

Выпускная квалификационная работа оформляется в виде текста, подготовленного 

на персональном компьютере с помощью текстового редактора и отпечатанного на прин-

тере на листах формата А4 с одной стороны. Текст на листе должен иметь книжную ори-

ентацию, альбомная ориентация допускается только для таблиц и схем приложений. Ос-

новной цвет шрифта - черный. 

Объем ВКР по направлению подготовки   составляет от 70 (минимально) до 100 

(максимально) страниц (без учета приложений) c интервалом 1,5 пт. и размером шрифта 

14 Times New Roman.  

Требования к оформлению листов текстовой части. ВКР должна быть выполнена с 

использованием компьютера и распечатана на принтере на одной стороне листа белой бу-

маги формата А4 (210 х 297 мм). 

Текстовая часть ВКР выполняется с соблюдением следующих размеров полей: левое 

– 25 мм, правое – 20 мм, верхнее – 20 мм, нижнее – 20 мм. 

Страницы нумеруются арабскими цифрами с соблюдением сквозной нумерации по 

всему тексту (нумерация страниц - автоматическая). Номер страницы проставляется в 

центре нижней части листа без точки. В общую нумерацию включают титульный лист, 
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оглавление, но номер страницы на них не проставляют. Таким образом, введение начина-

ется с 3-й страницы, номер которой также не проставляется, а первая цифра нумерации 

страниц текста появляется на второй странице введения, это цифра «4». Приложения 

включаются в общую нумерацию страниц. Иллюстрации и таблицы на листе формата A3 

учитываются как одна страница. 

Текст заголовков глав и параграфов должен быть набран обычным шрифтом. Заго-

ловок параграфа должен быть отделён от предыдущего текста одной пустой строкой. Точ-

ка после заголовка не ставится. Текст должен быть отделён от заголовка одной пустой 

строкой. 

Каждая глава должна начинаться с новой страницы. Главы (разделы) имеют поряд-

ковые номера в пределах всей ВКР и обозначаются арабскими цифрами без точки. Номер 

подраздела состоит из номеров главы (раздела) и подраздела, разделенных точкой. В кон-

це номера подраздела точка не ставится. 

Цифровой (графический) материал (далее - материалы), как правило, оформляется в 

виде таблиц, графиков, диаграмм, иллюстраций и имеет по тексту отдельную сквозную 

нумерацию для каждого вида материала, выполненную арабскими цифрами. 

 

Регламент защиты выпускной квалификационной работы: 

Перед защитой выпускной квалификационной работы студент должен подготовить и 

согласовать с научным руководителем текст выступления и необходимые для этого гра-

фические презентационные материалы.  

Защита выпускной квалификационной работы проводится на открытом заседании 

государственной экзаменационной комиссии в соответствии со следующим порядком: 

- представление студента членам комиссии секретарем ГЭК; 

- сообщение студента с использованием наглядных материалов и компьютерной 

техники об основных результатах выпускной квалификационной работы (не более 10 ми-

нут); 

- вопросы членов ГЭК и присутствующих после доклада студента; 

- ответы студента на заданные вопросы; 

- зачитывание секретарем комиссии отзыва руководителя на ВКР; 

- заслушивание рецензии; 

   - ответы студента на замечания рецензента 

Продолжительность защиты одной выпускной квалификационной работы, как пра-

вило, не должна превышать 30 минут. 

Результаты защиты выпускной квалификационной работы объявляются в тот же 

день после оформления в установленном порядке протоколов заседаний экзаменационной 

комиссии 

 

4. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 

ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

Для консультаций с руководителем ВКР и для защиты имеются аудитории, осна-

щенные мультимедийным оборудованием.  

Для работы с основной и дополнительной литературой, с Интернет-ресурсами и ин-

формационными справочными системами имеется библиотека.  

Для обучающихся обеспечен доступ к сети Интернет и информационным справоч-

ным и поисковым системам (http:www.garant.ru; http:www.consultant.ru).  

Компьютерный класс, оргтехника имеются в стандартной комплектации для само-

стоятельной работы обучающихся, аудитория, оборудованная компьютером и мультиме-

дийным проектором,  лицензионное программное обеспечение: ОС Microsoft Windows XP, 

офисный пакет Microsoft Office, канал связи с сетью Интернет.  
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Требования при проведении государственной аттестации обучающихся из чис-

ла лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов. Для обучающихся из 

числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов государственная итого-

вая аттестация проводится с учетом особенностей их психофизического развития, их ин-

дивидуальных возможностей и состояния здоровья. При проведении государственной 

итоговой аттестации обеспечивается соблюдение следующих общих требований: 

- проведение государственной итоговой аттестации для лиц с ограниченными воз-

можностями здоровья и инвалидов в одной аудитории совместно с обучающимися, не яв-

ляющимися лицами с ограниченными возможностями здоровья и инвалидами, если это не 

создает трудностей для обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями здо-

ровья и инвалидов или иных обучающихся при прохождении государственной итоговой 

аттестации, 

- присутствие в аудитории ассистента (ассистентов), оказывающего обучающимся 

лицам с ограниченными возможностями здоровья и инвалидам необходимую техниче-

скую помощь с учетом их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, передви-

гаться, прочитать и оформить задание, общаться с председателем и членами государ-

ственной экзаменационной комиссии), 

- пользование необходимыми обучающимся из числа лиц с ограниченными возмож-

ностями здоровья и инвалидам техническими средствами при прохождении государствен-

ной итоговой аттестации с учетом их индивидуальных особенностей, 

- обеспечение возможности беспрепятственного доступа лиц с ограниченными воз-

можностями здоровья и обучающихся инвалидов в аудитории, туалетные и другие поме-

щения, а также их пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, поручней, 

расширенных дверных проемов, лифтов, при отсутствии лифтов аудитория должна распо-

лагаться на первом этаже, наличие специальных кресел и других приспособлений).  

Все локальные нормативные акты ННГУ по вопросам проведения государственной 

итоговой аттестации доводятся до сведения обучающихся из числа лиц с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов в доступной для них форме. По письменному заяв-

лению обучающегося из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалида 

продолжительность сдачи обучающимся инвалидом государственного аттестационного 

испытания может быть увеличена по отношению к установленной продолжительности его 

сдачи: продолжительность выступления обучающегося при защите выпускной квалифи-

кационной работы – не более чем на 15 минут. В зависимости от индивидуальных особен-

ностей обучающихся с ограниченными возможностями здоровья при проведении государ-

ственного аттестационного испытания: 

а) для слепых: 

- материалы для сдачи государственного аттестационного испытания оформляются 

рельефно-точечным шрифтом Брайля или в виде электронного документа, доступного с 

помощью компьютера со специализированным программным обеспечением для слепых, 

либо зачитываются ассистентом,  

- письменные задания выполняются обучающимися на бумаге рельефно-точечным 

шрифтом Брайля или на компьютере со специализированным программным обеспечением 

для слепых, либо надиктовываются ассистенту,  

- при необходимости обучающимся предоставляется комплект письменных принад-

лежностей и бумага для письма рельефно-точечным шрифтом Брайля, компьютер со спе-

циализированным программным обеспечением для слепых;  

б) для слабовидящих:  

- материалы для сдачи государственного аттестационного испытания оформляются 

увеличенным шрифтом,  
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- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс, 

- при необходимости обучающимся предоставляется увеличивающее устройство, 

допускается использование увеличивающих устройств, имеющихся у обучающихся; 

в) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи: 

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользова-

ния, при необходимости обучающимся предоставляется звукоусиливающая аппаратура 

индивидуального пользования, 

- по их желанию государственные аттестационные испытания проводятся в пись-

менной форме; 

г) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (тяжелыми нарушениями 

двигательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются обучающимися на компьютере со специализи-

рованным программным обеспечением или надиктовываются ассистенту, 

- по их желанию государственные аттестационные испытания проводятся в устной 

форме. 

Обучающийся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья или обуча-

ющийся инвалид не позднее, чем за 3 месяца до начала проведения государственной ито-

говой аттестации подает письменное заявление о необходимости создания для него специ-

альных условий при проведении государственных аттестационных испытаний с указанием 

его индивидуальных особенностей в деканат филиала. К заявлению прилагаются доку-

менты, подтверждающие наличие у обучающегося индивидуальных особенностей (при 

отсутствии указанных документов, предоставленных обучающимся ранее). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

34 

 

 

Программа составлена на основании Федерального государственного образовательно-

го стандарта по направлению 38.03.02  «Менеджмент» 

 

СОСТАВИТЕЛИ             

                                             

к.э.н., доцент Ягунова Н.А                         __________________ 

                                                                                                           

 
Заведующий кафедрой  

экономики и права, к.э.н., доцент              __________________        Ягунова Н.А. 

 

 
Рецензент:  

к.э.н., генеральный директор  

ООО НЗСМИ «Парацельс»                         ___________________     Ягунов А.Е.  

 

 

 

Программа одобрена на заседании объединенной методической комиссии ИОО и фи-

лиалов университета, протокол № 11 от  10.03.2020 года 

 

 

 

 

 

 

 

 


