
Аннотация рабочей программы дисциплины 

Б1.Б.25 Конфликтология 

 

Цели освоения дисциплины: 

- формирование у студентов базовых теоретических знаний, необходимых для овладения 

практическими навыками анализа и управления конфликтом; 

- развитие у студентов практических навыков конструктивного разрешения конфликта, 

эффективного поведения в конфликтных ситуациях и регулирования отношений с 

конфликтными личностями. 

 

Место дисциплины в структуре ОПОП 

Дисциплина «Конфликтология» относится к базовой части блока Б1 ОПОП по направлению 

подготовки 42.03.01 Реклама и связи с общественностью и является обязательной для освоения.  

Трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.  

 

Требования к результатам освоения дисциплины 

Формируемые компетенции: 

ОК-6: способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и культурные различия; 

ОК-7: способность к самоорганизации и самообразованию. 

 

Краткая характеристика дисциплины 

Тема 1. Конфликтология как наука. 

Тема 2. История конфликтологии. 

Тема 3. Общая теория конфликта. 

Тема 4. Проблема типологии конфликтов. 

Тема 5. Управление конфликтом. 

 

Формы промежуточной аттестации 

Зачет. 

 


