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1. Место и цели дисциплины (модуля) в структуре ОПОП
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Дисциплина «Иностранный язык в профессиональной сфере» относится к базовой части
Б1  ОПОП  по  направлению  подготовки  38.03.02  Менеджмент.  Трудоемкость  дисциплины
составляет 5 зачетных единиц.

Целями освоения дисциплины являются:
Изучение  дисциплины «Иностранный язык в  профессиональной сфере»  обеспечивает

основу  подготовки  бакалавров  в  области  менеджмента  в  части  выработки  компетенций,
необходимых в управленческой деятельности.

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с
планируемыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями

выпускников)

Формируемые компетенции Планируемые результаты обучения по дисциплине
(модулю), характеризующие этапы формирования

компетенций
ОК-4 (способность к

коммуникации в устной и
письменной формах на русском и

иностранном языках для
решения задач межличностного

и межкультурного
взаимодействия)

З1  (ОК-4)  Знать теоретические  и  методологические
основы межличностной и деловой коммуникации;
З2 (ОК-4) Знать принципы построения межличностных и
деловых  взаимоотношений,  а  также  способы
взаимодействия с различными типами аудиторий;
З3  (ОК-4)  Знать приемы  убеждения  и  правила  их
использования в сфере профессионального общения;
З4  (ОК-4)  Знать способы  организации  эффективного
диалога;
З5 (ОК-4) Знать структуру и функции общения; средства
общения; 
З6  (ОК-4)  Знать общепринятые  этические  нормы  и
правила этикета; 
З7  (ОК-4)  Знать способы  предотвращения  и  решения
конфликтов и конфликтных ситуаций. 
У1 (ОК-4) Уметь конструктивно общаться;
У2  (ОК-4)  Уметь корректно  формулировать  вопросы  и
ответы в рамках деловой беседы;
У3 (ОК-4) Уметь аргументированно отстаивать взгляды; 
У4  (ОК-4)  Уметь анализировать  мотивы  и  поведение
личности  в  процессе  межличностного  и  делового
общения,  а  также распознавать и предотвращать  любые
манипуляции в общении;
У5  (ОК-4)  Уметь соблюдать  этические  нормы  в  ходе
телефонного  разговора,  публичных  выступлений,
переговоров с деловыми партнерами.
В1 (ОК-4) Владеть навыками межличностного и делового
общения;
В2 (ОК-4)  Владеть приемами организации и проведение
диалогических и полемических форм общения;
В3 (ОК-4) Владеть способами организации эффективных
методов  коммуникации для  решения  профессиональных
задач;
В4  (ОК-4)  Владеть приемами  ведения  деловых
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Формируемые компетенции Планируемые результаты обучения по дисциплине
(модулю), характеризующие этапы формирования

компетенций
переговоров с партнерами, телефонных переговоров;
В5  (ОК-4)  Владеть навыками  разработки  правил
межличностного  и  делового  поведения  для  различных
социальных и профессиональных групп.

3. Структура и содержание дисциплины (модуля)

Объем дисциплины (модуля) для очной формы обучения составляет 5 зачетных единиц,
всего  180  часов,  из  которых  63  часа  составляет  контактная  работа  обучающегося  с
преподавателем  (60  часов  занятия  семинарского  типа,  3  часа  текущий  контроль),  36  часов
отводится  на  проведение  мероприятий  по  промежуточной  аттестации,  81  час  составляет
самостоятельная работа обучающегося.

Объем  дисциплины  (модуля)  для  заочной  формы  обучения  составляет  5  зачетных
единиц, всего 180 часов, из которых 10 часов составляет контактная работа обучающегося с
преподавателем  (8  часов  занятия  семинарского  типа,  2  часа  текущий  контроль),  9  часов
отводится  на  проведение  мероприятий  по  промежуточной  аттестации,  161  час  составляет
самостоятельная работа обучающегося.

Наименование и 
краткое содержание
разделов и тем 
дисциплины 
(модуля), 

форма
промежуточной
аттестации  по
дисциплине
(модулю)
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Модуль 1. 
Management Lesson 
1. Company

8 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 0 0 4 0 0

Модуль 1. 
Management Lesson 
2. The manager’s role

9 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 0 0 5 0 0

Модуль 1. 
Management Lesson 
3. Decision-making 

9 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 0 0 5 0 0

Модуль 2. Motivation 
Lesson 1. Factors that 
motivate us

9 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 0 0 5 0 0

Модуль 2. Motivation 
Lesson 2. Theory X 
and theory Y by 
Douglas McGregor

9 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 0 0 5 0 0

Модуль 2. Motivation 
Lesson 3. A two-factor
theory by Frederick 

9 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 0 0 5 0 0
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Наименование и 
краткое содержание
разделов и тем 
дисциплины 
(модуля), 

форма
промежуточной
аттестации  по
дисциплине
(модулю)

Всего
(часы)
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Контактная работа (работа во взаимодействии с
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Herzberg 

Модуль 3. Etiquette 
Lesson 1. Office and 
workplace etiquette

9 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 0 0 5 0 0

Модуль 3. Etiquette 
Lesson 2. International
etiquette

9 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 0 0 5 0 0

Контроль 
самостоятельной 
работы

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

Промежуточная 
аттестация - зачет 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Итого за семестр 72 0 0 0 0 0 32 0 0 0 0 0 33 0 0 39 0 0

Модуль 3. Etiquette 
Lesson 3. Nonverbal 
etiquette

10 0 24 0 0 0 4 0 1 0 0 0 4 0 1 6 0 23

Модуль 3. Etiquette 
Lesson 4. 
Communication 
“Dealing with 
problems”

10 0 24 0 0 0 4 0 1 0 0 0 4 0 1 6 0 23

Модуль 4. Leadership 
Lesson 1. Leadership 
and management 
styles

10 0 24 0 0 0 4 0 1 0 0 0 4 0 1 6 0 23

Модуль 4. Leadership 
Lesson 2. What makes
a successful leader?

10 0 24 0 0 0 4 0 1 0 0 0 4 0 1 6 0 23

Модуль 4. Leadership 
Lesson 3. Young 
managers

10 0 24 0 0 0 4 0 1 0 0 0 4 0 1 6 0 23

Модуль 4. Leadership 
Lesson 4. 
Communication

10 0 24 0 0 0 4 0 1 0 0 0 4 0 1 6 0 23

Модуль 4. Leadership 
Lesson 5. Review and 
practice

10 0 25 0 0 0 4 0 2 0 0 0 4 0 2 6 0 23

Контроль 
самостоятельной 
работы

2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 0 0

Промежуточная 
аттестация - 
экзамен 

36 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Итого за семестр 10
8

0
18
0

0 0 0 28 0 8 0 0 0 34 0 10 42 0
16
1
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Наименование и 
краткое содержание
разделов и тем 
дисциплины 
(модуля), 

форма
промежуточной
аттестации  по
дисциплине
(модулю)

Всего
(часы)
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ИТОГО: 18
0

0
18
0

0 0 0 60 0 8 0 0 0 67 0 10 81 0
16
1

Содержание дисциплины (модуля):

1. Менеджмент (  Management  ):
Грамматический материал:
Пассивный залог
Лексический материал по темам:
Компания, роль и функции менеджеров, принятие решений
Презентация:
«Менеджмент»
2. Мотивация (  Motivation  ):
Грамматический материал:
Времена активного и пассивного залога
Лексический материал по темам:
  Мотивирующие факторы, теория X и теория Y Дугласа Макгрегора, двухфакторная теория 
Фредерика Херцберга
Презентация:
«Как мотивировать подчиненных»
3. Этикет (  Etiquette  ):
Грамматический материал:
Косвенная речь
Лексический материал по темам:
Деловой этикет, международный этикет, невербальный этикет
Презентация:
«Этикет»
Деловая игра:
«Как решить проблему?»
4. Лидерство (  Leadership  ): 
Грамматический материал:
Неличные формы глагола, условные предложения.
Лексический материал по темам:
Лидерство и стили управления, как стать успешным лидером, молодые менеджеры.
Презентация:
«Лидерство»

Деловая игра:
«Будь вежливым, будь честным»
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4. Образовательные технологии
Конкретные  формы,  методы  и  средства  организации  и  проведения  образовательного

процесса могут быть следующими:
Неимитационные технологии обучения:
- лекция и ее разновидности (проблемная лекция, лекция-беседа, лекция с применением

обратной связи);
- семинар;
- подготовка докладов по темам дисциплины;
- контрольная работа;
- письменное тестирование.
Неигровые имитационные технологии:
- анализ конкретных ситуаций;
- групповые дискуссии.
Игровые имитационные технологии:
- презентации;
- деловые игры (аттестационные, дидактические).

5. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся
Самостоятельная  работа  проводится  с  целью  углубления  знаний  по  дисциплине  и

предусматривает:
- повторение пройденного учебного материала, чтение рекомендованной литературы;
- подготовку к практическим занятиям;
- выполнение общих и индивидуальных домашних заданий;
- работу с Интернет и прочими электронными источниками;
- подготовку к сдаче экзамена.

Планирование времени на самостоятельную работу важно осуществлять на весь семестр,
предусматривая при этом повторение пройденного материала.

Самостоятельная работа студентов, прежде всего, заключатся в изучении литературы,
дополняющей материал, излагаемый в лекционной части курса. Необходимо овладеть навыками
библиографического поиска, в том числе в сетевых Интернет-ресурсах, научиться сопоставлять
различные точки зрения и определять методы исследований.

Предполагается,  что,  прослушав  лекцию,  студент  должен  ознакомиться  с
рекомендованной литературой из основного списка, затем обратится к источникам, указанным в
библиографических  списках  изученных  книг,  осуществит  поиск  и  критическую  оценку
материала на сайтах Интернет, соберет необходимую информацию. 

Существует несколько методов работы с литературой.
Один из них – метод повторения: смысл прочитанного текста можно заучить наизусть.

Простое повторение воздействует на память механически и поверхностно. Полученные таким
путем сведения легко забываются.

Наиболее  эффективный метод –  метод осознанного  запоминания:  прочитанный текст
нужно  подвергнуть  большей,  чем  простое  заучивание,  обработке.  Чтобы  основательно
обработать  информацию,  важно  произвести  целый  ряд  мыслительных  операций:
прокомментировать  новые  данные;  оценить  их  значение;  поставить  вопросы;  сопоставить
полученные сведения с ранее известными.

Для улучшения обработки информации очень важно устанавливать осмысленные связи,
структурировать  новые  сведения.  Изучение  научной,  учебной  и  иной  литературы  требует
ведения  рабочих  записей.  Форма  записей  может  быть  весьма  разнообразной:  простой  или
развернутый план, тезисы, цитаты, конспект.

При  подготовке  к  промежуточной  аттестации  по  дисциплине следует
руководствоваться  перечнем  вопросов  для  подготовки  к  экзамену  по  курсу.  При  этом
необходимо уяснить суть основных понятий дисциплины.
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6. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю),
включающий:

6.1. Перечень компетенций выпускников образовательной программы с указанием результатов
обучения  (знаний,  умений,  владений),  характеризующих  этапы  их  формирования,  описание
показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования.

ОК-4: способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном
языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия.

Индика-
торы 
компе-
тенций

ОЦЕНКИ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ

плохо
неудовлетвор

ительно
удовлетвори-

тельно
хорошо очень хорошо отлично превосходно

Знания 

Отсутствие 
знаний 
теоретического 
материала. 
Невозможность
оценить 
полноту знаний
вследствие 
отказа 
обучающегося 
от ответа

Уровень знаний
ниже 
минимальных 
требований. 
Имели место 
грубые 
ошибки.

Минимально 
допустимый 
уровень 
знаний. 
Допущено 
много 
негрубых 
ошибок.

Уровень знаний
в объеме, 
соответствую-
щем программе
подготовки. 
Допущено 
несколько 
негрубых 
ошибок

Уровень знаний
в объеме, 
соответствую-
щем программе
подготовки. 
Допущено 
несколько 
несуществен-
ных ошибок

Уровень знаний
в объеме, 
соответствую-
щем программе
подготовки, без
ошибок.

Уровень знаний
в объеме, 
превышающем 
программу 
подготовки. 

Умения 

Отсутствие 
минимальных 
умений. 
Невозможность
оценить 
наличие 
умений 
вследствие 
отказа 
обучающегося 
от ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстри-
рованы 
основные 
умения. Имели 
место грубые 
ошибки.

Продемонстри-
рованы 
основные 
умения. 
Решены 
типовые задачи
с негрубыми 
ошибками. 
Выполнены все
задания, но не в
полном объеме.

Продемонстри-
рованы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены все
задания в 
полном объеме,
но некоторые с 
недочетами.

Продемонстри-
рованы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи. 
Выполнены все
задания в 
полном объеме,
но некоторые с 
недочетами.

Продемонстри-
рованы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи с 
отдельными 
несуществен-
ными 
недочетами. 
Выполнены все
задания в 
полном объеме.

Продемонстри-
рованы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи. 
Выполнены все
задания в 
полном объеме 
без недочетов

Нали-
чие 
навы-
ков 
(владе-
ние 
опытом)

Отсутствие 
владения 
материалом. 
Невозможность
оценить 
наличие 
навыков 
вследствие 
отказа 
обучающегося 
от ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстри-
рованы базовые
навыки. Имели 
место грубые 
ошибки.

Имеется 
минимальный 
набор навыков 
для решения 
стандартных 
задач с 
некоторыми 
недочетами

Продемонстри-
рованы базовые
навыки при 
решении 
стандартных 
задач с 
некоторыми 
недочетами

Продемонстри-
рованы базовые
навыки при 
решении 
стандартных 
задач без 
ошибок и 
недочетов.

Продемонстри-
рованы навыки 
при решении 
нестандартных 
задач без 
ошибок и 
недочетов.

Продемонстри-
рован 
творческий 
подход к 
решению 
нестандартных 
задач 

Шкала 
оценок 
по про-
центу 
правил
ьно 
выпол-
ненных 
кон-
троль-
ных 
заданий

0-20% 20-50% 50-70% 70-80% 80-90% 90-99% 100%

6.2. Описание шкал оценивания.
Экзамен  проводится  в  устной  форме  по  утверждённым  заведующим  кафедрой

(директором  филиала)  билетам.  Обязательной  является  подготовка  студентом  развёрнутого
ответа  по существу вопросов  билета,  на  что отводится  не  менее 45 минут. На экзамене не
допускается  наличие  у  обучающихся  посторонних  предметов,  в  том  числе  технических
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устройств (мобильных телефонов и пр.), пользование которыми может затруднить либо сделать
невозможной  объективную  оценку  результатов  промежуточной  аттестации.  Обучающиеся,
нарушившие  правила  проведения  экзамена,  по  решению  экзаменатора  и  заведующего
соответствующей кафедрой могут быть удалены из аудитории. При этом в экзаменационную
ведомость удалённому с экзамена студенту проставляется оценка «неудовлетворительно». При
проведении  экзамена  в  устной  форме  по  экзаменационным  билетам  оцениваются  общее
понимание  студентом  содержания  и  структуры  вопроса,  полнота  раскрытия  каждого  из
элементов  вопроса,  степень  владения  базовой  терминологией,  понимание  применимости  и
особенностей  практического  использования  излагаемых  теоретических  положений.
Экзаменатор  для  уточнения  оценки  вправе  задавать  дополнительные  вопросы,
предусмотренные рабочей программой.

Уровень  знаний  обучающихся  определяется  следующими  оценками:  «превосходно»,
«отлично»,  «очень  хорошо»,  «хорошо»,  «удовлетворительно»,  «неудовлетворительно»  и
«плохо». 

Условиями оценивания результатов освоения дисциплины являются:
- валидность (объекты оценки должны соответствовать поставленным целям обучения);
- полнота и адекватность отображения требований образовательного стандарта и ОПОП;
-  надежность (использование единообразных стандартов и критериев оценивания);
-  справедливость  (разные  студенты  должны  иметь  равные  возможности  добиться

успеха);
- эффективность (не отнимать много времени у студентов и преподавателей);
- обеспечение решения оценочной задачи.

Оценка Уровень подготовки 
Превосходно Высокий уровень подготовки, безупречное владение 

теоретическим материалом, студент демонстрирует творческий 
поход к решению нестандартных ситуаций. Студент дал полный 
и развернутый ответ на все теоретические вопросы билета, 
подтверждая теоретический материал практическими примерами
из практики. Студент активно работал на практических занятиях.
100 %-ное выполнение контрольных экзаменационных заданий

Отлично Выставляется, если студент дал полный и развернутый ответ на 
все теоретические вопросы билета: определение, характеристику
процесса, структуры, модели и т.п. Подтверждает теоретический 
материал практическими примерами из практики управления, 
отвечает на вопросы преподавателя по существу

Очень хорошо Хорошая подготовка. Студент дает ответ на все теоретические 
вопросы билета, но имеются неточности в определениях 
понятий, процессов и т.п. 
Студент активно работал на практических занятиях.
Выполнение контрольных экзаменационных заданий от 80 до 
90%.

Хорошо Выставляется, если студент дает полный ответ на все 
теоретические вопросы билета, но имеются неточности в 
определениях понятий, процессов и т.п. Допускаются ошибки 
при ответах на дополнительные и уточняющие вопросы 
экзаменатора

Удовлетворительно Выставляется, если студент показывает минимальный уровень 
теоретических знаний, делает существенные ошибки 
характеристике теоретических основ процессов менеджмента, но
при ответах на наводящие вопросы, может правильно 
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Оценка Уровень подготовки 
сориентироваться и в общих чертах дать правильный ответ

Неудовлетворительно Выставляется, если подготовка студента абсолютно 
недостаточная. Он дает ошибочные ответы, как на теоретические
вопросы билета, так и на наводящие и дополнительные вопросы 
экзаменатора

Плохо Подготовка абсолютно недостаточная. Студент не отвечает на 
поставленные вопросы. Студент отсутствовал на большинстве 
лекций и практических занятий.
Выполнение контрольных экзаменационных заданий менее 20%.

6.3. Критерии  и  процедуры  оценивания  результатов  обучения  по  дисциплине  (модулю),
характеризующих этапы формирования компетенций.
Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие процедуры и
технологии:
- тестирование;
- индивидуальное собеседование,
- письменные ответы на вопросы.
- т.п.
Для  оценивания  результатов  обучения  в  виде  умений  и  владений используются  следующие
процедуры и технологии:
-  практические контрольные задания (далее  – ПКЗ),  включающих одну или несколько задач
(вопросов)  в  виде  краткой  формулировки  действий  (комплекса  действий),  которые  следует
выполнить, или описание результата, который нужно получить.
По сложности ПКЗ разделяются на простые и комплексные задания.
Простые ПКЗ предполагают решение в одно или два действия. К ним можно отнести: простые
ситуационные  задачи  с  коротким  ответом  или  простым  действием;  несложные  задания  по
выполнению  конкретных  действий.  Простые  задания  применяются  для  оценки  умений.
Комплексные задания требуют многоходовых решений как в типичной, так и в нестандартной
ситуациях.  Это  задания  в  открытой  форме,  требующие поэтапного решения  и  развернутого
ответа,  в  т.ч.  задания  на  индивидуальное  или  коллективное  выполнение  проектов,  на
выполнение  практических  действий  или  лабораторных  работ.  Комплексные  практические
задания применяются для оценки владений.
Типы практических контрольных заданий:
-  задания  на  установление  правильной  последовательности,  взаимосвязанности  действий,
выяснения влияния различных факторов на результаты выполнения задания; 
- установление последовательности (описать алгоритм выполнения действия),
-  нахождение  ошибок  в  последовательности  (определить  правильный  вариант
последовательности действий);
- указать возможное влияние факторов на последствия реализации умения и т.д.
-  задания  на  принятие  решения  в  нестандартной  ситуации  (ситуации  выбора,
многоальтернативности решений, проблемной ситуации);
- задания на оценку последствий принятых решений;
- задания на оценку эффективности выполнения действия
- т.п.

6.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки результатов
обучения, характеризующих этапы формирования компетенций и (или) для итогового контроля
сформированности компетенции.

Промежуточная и итоговая аттестация включает в себя:
1.) написание лексико-грамматического теста;
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2.) беседа с экзаменатором по пройденным темам (включая краткое сообщение по одной 
из тем);
3.) перевод или резюмирование текста по специальности на английском языке.

Задание 1.

End-of-Course Test

SKILLS DEVELOPMENT
A MEETINGS

Choose the best phrase (a–h) to complete each gap in the conversation (1–8).
a) I think
b) I agree
c) Perhaps we should
d) I’m not sure I agree
e) how about
f) The next item on the agenda is
g) Yes, that’s right
h) What do you mean

Chair OK, let’s move on. _____1____ publicity for our sales conference. Barbara, you’ve 
prepared something on this.

Barbara Yes. Well, to start with, I’ve prepared a leaflet to send out to the agents. You’ve all received
a copy. What do you think?

Ted _____2_____ it looks good – very colourful!
Beth _____3_____ highlight the guest speaker’s name a bit more. She’s very well known, and 

her talk will attract a lot of people.
Barbara ____4____ by highlight the name more? I’ve put her name in large letters.
Beth Yes – but _____5_____ putting it right at the top?
Ted _____6_____. The title of the conference is more important, isn’t it?
Dora _____7_____ – the title of the conference must be at the top. But 

____8____ with Beth. The name should stand out more.

B  SOCIALISING

Choose the best response (a–g) for each item (1-7).
1 Would you like to join us for dinner?  ______
2 Could you tell me where the restaurant is? ______
3 What do you recommend?  _____
4 Can I get you a drink? _____
5 Can I order a taxi to go to your hotel? ______
6 Thanks for showing me round. ______
7 I hope you have a good journey back. ______

a)  Thanks. I’ll be in touch soon.
b)  The chicken is very good.
c)  It was a pleasure.
d)  That’s very kind of you. I’d love to.
e)  It’s near our office in the High Street.
f)  Thanks, but Jack has offered me a lift.
g)  Thanks. Just a glass of water, please.
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GRAMMAR  

REVIEW: ABILITY, REQUESTS AND OFFERS  
1 Complete these sentences with the appropriate form (positive or negative) of can, could or 
would.

1 Alex __________ speak Chinese, but he is planning to start learning next year.
2 Last year, our employees __________ use the new software, so we hired a consultant to teach 

them.
3 __________ you like to take a career break?
4 Naruto __________ get a promotion at GFS, so he wants to move to another company.
5 Do you think you __________ recommend one or two employment agencies?

Used to
2 Complete the sentences with the correct form of used to and the verb phrase.

1 _?_  Did you use to be __(you / be) a good student?
2 _-_  I _____________ (behave) very well.
3 _+_ We __________ (to wear) a  uniform at school.
4 _-_  Pupils _________(not to study) IT when I went to school.
5 _+_ Her school ________ (be) a same-sex school, but now it’s mixed.
6 _?_ ___________(your teachers / give) you a lot of homework?

2 Correct the mistakes in the highlighted phrases.
1 I use to sit at the back of the class. ___I used to___
2 He used go to school on Saturday mornings. _____
3 We didn’t used to understand our German teacher. ______
4 Did you used to go to school by bus? ______
5 School use to start at 9.00 but now ir starts at 8.30. ______
6 Did your friends use help you with your homework? ______

LISTENING & SPEAKING

1.  Listen to people speaking and say what jobs the speakers are going to take:

 (Transcript)

Anna: So, what are you two planning to do later, when you’ve completed your degree?
Daniel: Well, right now, I’m planning to become a barrister, because I’d really like to plead cases in

court.
Anna: You’ve been watching too many of those American films, when the handsome young attorney

wins the cases against the big, bad corporation!
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Daniel: Very funny. I just like the idea of arguing a case. I think it’d be exciting. What about you?
Anna: Actually, I’d like to work for a big corporation and advise them on their legal affairs, as  in-

house counsel. I’ve heard the work can be very challenging. What are your plans, Jacob?
Jacob: I’m thinking about becoming a solicitor. I’m not that interested in pleading cases in court. I’d

rather do research and give legal advice – I think that’d suit me better.
Janet: As for me, my preferences are quite different. I plan to work as a chef in a restaurant. I think,

this job is really important and there is a good reason for that. It’s the job that can make people
healthy. So, it’s very rewarding as people are thankful to you. Unfortunately, there are a couple
of things that I don’t like much about this job. It’s tiring and it can also be stressful ’cause, in a
way, you are responsible for people’s lives.

Listen again and mark these statements true (T) or false (F).
1 Like her friends, Janet is interested in jurisprudence. ____
2 Anna is planning to become a barrister, because she’d like to plead cases in court. _____
3 Daniel also wants to become a lawyer. _____
4 Jacob prefers to do research and give legal advice to people as a solicitor. ____
5 It is an in-house counsel who advises companies on their legal affairs. _____

Explain the choice of your profession.

READING & SPEAKING

1  Read the text and match the paragraphs with the headings.

 At home ___
 Shopping snoops ___
 Rubbish readers ___
 Hanging out ____
 Cool hunters ____
 Using technology ___
 Someone’s watching you! __A__

Be careful! Someone’s watching you!

A Manufacturers want to know more about you and the way you behave. So many companies hire
‘ethnographers’ who study people’s behaviour in their ‘natural environment’ just like naturalists
study animals!

B Some researchers just hang out in cafés chatting with people and finding out how they make their
choices. From their questions and chats they predict future trends.

C Some market researchers actually follow individual shoppers around inside stores watching their
movements and reactions.

D Riding on buses  in  city centres,  ethnographers  watch  how people  interact  with  their  mobile
phones. In this way, manufacturers can learn how people really use technology.

E Some ethnographers actually go through rubbish outside houses. They find out how people live,
and what they really eat and drink.

F Ethnographers  sometimes  stay in  people’s homes and watch how they live.  They film them
having breakfast, using computers, etc. to understand what really motivates consumers.
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G ‘Cool hunters’ hang out with urban teenagers to find out what they wear, eat, watch, and listen to.
They find cool kids and use ‘spies’ – influential kids who are leaders among their friends. 

2  Read the text again and answer the questions.
1 How is the ethnographer like a naturalist?
2 Why do ethnographers go to cafés, shops, city centres, and people’s homes?
3 How do some ethnographers study people in shopping environments?
4 What do ethnographers want to find out on public transport?
5 What techniques do they use to study people’s domestic lifestyle?
6 How do ‘cool hunters’ learn about teenagers’ habits?

3  Give your opinion answering these questions. 
1 How can observing people give you better information than talking to them?
2 What would your rubbish reveal about your lifestyle?
3 Would you let ethnographers into your home? Why? / Why not?
4 Do you disagree with any of the techniques ethnographers use?

4  Read about the results of the research (Melvilles Department Store) and match the percentages
and the qualities.

high quality 5%
high prices 20%
fashionable 35%
good service 52%
good choice 75%
clear layout 50%
exciting 45%

5  Read the report again and find the expressions that match these percentages.

Example:  5% ─ a very small percentage. 

5%   20%   35%   52%   75%   50%   45%

 Melvilles Department Store

(Market research report)

Conclusions and recommendations

The survey found that while just over half of customers thought that the goods were high quality; three
quarters considered the prices were high. Melvilles needs to build on its reputation for high-quality
goods. If customers believe the store sells high-quality goods, they will accept higher prices.

Melvilles now competes with an increasing number of low-price, high-fashion shops. Unfortunately,
less than a quarter of customers thought the store’s range was fashionable. Unless Melvilles updates its
goods, it will lose out to its competitors.
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Only half the customers thought there was good service. Melvilles is not understaffed, but there needs
to be more training. If more training is given, the staff will be able to provide better support to the
customer. 

We found that less than half the customers thought there was enough choice. If consumers don’t find a
good selection, then they won’t buy. 

About a third of customers thought things were easy to find in the store. If competing stores have
better layouts, they will attract customers away from Melvilles. 

Significantly, only a very small percentage of customers found Melvilles exciting. Melvilles now has
an identity problem. It will improve its position when it addresses the issues raised by this research.

6  In the report, find and underline six sentences using the First Conditional.

7  Complete the sentences about yourself. 
1 If I make a lot of money, I’ll…
2 If I start my own business, it will be…
3 I’ll buy a new… when I…
4 Unless I fail my exams, I’ll…

8 Study the following case and answer the question below. 
Complete the sentences with the words from the box.

profits success annual advertising
market producers failed flop

In 1990 Timotei was the biggest selling shampoo in the world outside the US according to Unilever, its
_____. It had _____ sales of £175 million a year and estimated ____ of about  £19 million. Initially,
however, it was a ____. Starting life as a deodorant in Finland (where its name means grass) it ____ to
catch on. In 1975 Unilever relaunched it in Sweden as a mild, natural shampoo, achieving 12 per cent
of the ____. A year later it was taken back to Finland and by 1983 it had been launched on the UK
market, achieving 8 per cent of the market within three years.

By 1985 in Sweden, and 1988 in the UK, sales had slipped. The decline was arrested to some extent by
_____ and also through the launch of Timotei skin care products and face wash in 1988. The company
is hoping that Timotei anti-dandruff shampoo, first tested in California in 1990, will also be a _____.

Source: adapted from The Independent, 1.3.1990.

To what  extent  would  you  say  that  Unilever  ‘identified,  anticipated  and  satisfied  consumer
requirements profitably’?

9 Match the sentence beginnings and endings.
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1  A market  is  anywhere  that  buyers
and sellers come together

a to identify what is happening in its market.

2 Markets are b   on a regular basis for a number
of reasons.

3 A business is likely to use a market
research

c what is likely to happen in the future.

4 A business may wish d in a constant state of change.
5 A business may wish to predict e to exchange goods and services.
6 A business may wish to investigate f new possibilities in a market.

10 Complete the text below (1–5) with the best verb from the box. There are more verbs than
you need. 
do / get / make / market / set up / take / work

Erika always wanted to work for herself. After getting a good qualification in art and design, 
she decided to _____1_____ her own business making jewellery. Two years later, she is finding it hard 
to _____2_____a living from her business. In fact, she has to _____3_____ part-time in a shop to earn 
extra money. Erika makes innovative jewellery that is both high quality and stylish, but she doesn’t 
have a strong customer base and often finds it difficult to _____4____ her work. She needs to 
_____5_____ some market research and then to develop an effective marketing strategy.

WRITING

1 Read a problem on a website. Write a response to it giving your advice.

Goodadvice.com
Post your problems here and you’ll get advice from all over the world.

My best friend wants to borrow some money to help her buy a car. I have the
money, and she says she’ll pay me back next year. But I’m worried that it’s not a
good idea to lend money to friends. What should I do?

2  Your  manager  at  work  has  asked  if  you  can  recommend  your  English  course  to  other
employees. Write an informal report of 120 to 150 words describing the English course you
have just completed. 
 Include the following information:

- cost of the course,
- time of the course (start and finish),
- number and length of lessons,  
- people in the group,
- the teachers of the course, 
- course book topics, 
- out-of-class activities. 

 Say what you enjoyed most about the course and what you found useful. 

Задание 2.
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Беседа с экзаменатором по пройденным темам (включая краткое сообщение по одной из
тем).

Последовательность действий:
Task: Choose a card with the topic,  answer the examiners questions and speak on the topic for 2
minutes afterwards.

Step 1: Read the task. Recollect the ideas and the vocabulary on the topic. 
Answer     the     questions  .
Примерные вопросы по теме:
- What should a person do, if they want to get a job?
- What are killer-questions and how to deal with them?
- What are the most essential issues when organizing a business meeting?
- …
Step 2: Study the task for a monologue. Plan your answer. Use some phrases to help you.
Introduction: 
I’d like to speak about…
I am going to talk about…
I am going to start my story with…
Development:
Firstly…
Secondly…
On the one hand…
On the other hand…
In addition to it…
Moreover…
Conclusion:
So…
To cut a long story short…
I’d like to finish my story with…
In the conclusion…

Задание 3.
Перевод текста по специальности или резюмирование текста по специальности на

английском языке.

Вариант 1:Перевод текста по пройденным темам

Последовательность действий

Task: Translate the given text from English into Russian

Step 1: Read the text with the help of the dictionary if needed.

Step 2: Translate the text into Russian.

Вариант 2:Резюмирование текста по пройденным темам

17



Последовательность действий

Task: Read the given text and summarise it in English.

Step 1: Read the text with the help of the dictionary if needed.

Step 2: Summarise it.

Примерный текст

Grocery bears fruit
When Alfred Josefsen,  Managing Director  of Irma,  first  arrived at  the Copenhagen-based grocery
chain, the workforce was not happy. Employee motivation was low, and staff members were frequently
leaving to go to work for other companies. ‘It was a big crisis,’ says Mr Josefsen.
This year, the company is listed in the 100 Best Workplaces in Europe and wins a special award for
best practices in internal communication. Some 93 per cent of the company’s employees believe Irma’s
management team is approachable and easy to talk to, and 83 per cent agree that management always
informs them about corporate developments. 
Mr Josefsen describes the process that was needed to get the company from its  low point to this
position. ‘The first thing that was important was to decentralise the company and put more decision-
making back into the hands of store managers,’ he explains.
The idea was to have each store operating like a local grocery, competing with stores around the
corner. The new approach brought good results within a remarkably short time. ‘In half a year, the
atmosphere in the company was much more positive,’ says Mr Josefsen.
Irma started life in 1886 as a small shop in Copenhagen. Today, it focuses on quality foods. Irma now
has more than 1,700 employees working in 70 supermarkets and administrative offices. 
Mr Josefsen likes to walk about in the company’s head office, and he also visits the stores themselves
to talk to shop assistants and customers. 
Regular workshops and social events allow staff to come together. At ‘Strategy Days’, hundreds of
employees get together for three days to share ideas. Mr Josefsen is frequently present at such events. 
Another effective way to improve communications has been a short e-mail from Mr Josefsen that goes
out regularly to all staff conveying key business messages.
‘I try to be in contact with people so they know that the Managing Director is working hard for the 
future of the company,’ he says. ‘You have to be in contact with people if you want to show what 
you’re doing and that you have direction.’

6.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания.

С  целью  определения  уровня  овладения  компетенциями,  закрепленными  за
дисциплиной,  в  заданные  преподавателем  сроки  проводится  текущий  и  промежуточный
контроль  знаний,  умений  и  навыков  каждого  обучающегося.  Все  виды  текущего  контроля
осуществляются  на  занятиях  семинарского  типа,  практических  занятиях.  Исключение
составляет устный опрос, который может проводиться в начале или конце лекционного занятия
в течение 15-20 мин. с целью закрепления знаний терминологии по дисциплине.

Процедура оценивания компетенций обучающихся основана на следующих принципах:
1. Периодичность проведения оценки.
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2.  Многоступенчатость:  оценка  (как  преподавателем,  так  и  студентами  группы)  и
самооценка обучающегося, обсуждение результатов и комплекс мер по устранению недостатков.

3.  Единство  используемой  технологии  для  всех  обучающихся,  выполнение  условий
сопоставимости результатов оценивания.

4.  Соблюдение  последовательности  проведения  оценки:  предусмотрено,  что  развитие
компетенций идет по возрастанию их уровней сложности,  а  оценочные средства на  каждом
этапе  учитывают это  возрастание.  На  первом этапе  изучения  дисциплины  идет  накопление
знаний  обучающихся.  На  следующем  этапе  изучения  дисциплины  делается  акцент  на
компонентах «уметь» и «владеть» посредством выполнения типовых заданий с возрастающим
уровнем сложности.  Затем предусматриваются устные опросы с  практикоориентированными
вопросами и заданиями. На заключительном практическом занятии проводится тестирование по
дисциплине.

Основное  требование  к  организации  системы  оценивания  и  структуры  оценочных
средств  в  отношении  компетенций  как  предмета  контроля  результатов  обучения  –  это
требование измеримости.

Достоверность и сопоставимость оценок достигается за счет учета следующих факторов:
- дидактико-диалектической взаимосвязи результатов образования и компетенций;
- формирование и развитие компетенций через усвоение содержания образовательных

программ,  самой  образовательной  средой  вуза  и  используемыми  образовательными
технологиями;

- необходимость оценивания компетенций в квазиреальной деятельности при условии
максимального приближения к ситуации будущей практики;

- использование индивидуальных и групповых оценок, взаимооценки (рецензирования
студентами работ друг друга, взаимное оппонирование студентами проектов, исследовательских
работ, экспертные оценки группами из студентов, преподавателей, работодателей и др.);

-  анализ  достижений  по  итогам  оценивания  с  выявлением  положительных  и
отрицательных индивидуальных и групповых результатов и направлений развития.

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме экзамена.
Экзамен  выставляется  по  итогам  успешного выполнения  заданий текущего контроля.

Для  получения  экзамена  необходимо  выполнить  все  задания  текущего  контроля  в
соответствующем семестре на оценку не менее чем «удовлетворительно».

К  экзамену  по  учебной  дисциплине  по  представлению  преподавателя,  ведущего
аудиторные  занятия,  и  решению,  принятому  на  заседании  кафедры,  не  допускаются
обучающиеся:

1) пропустившие более 50% практических и семинарских занятий;
2) не прошедшие или выполнившие неудовлетворительно контрольные задания по 4 и

более  темам  курса  (решение  ситуационных  задач,  прохождение  тестирования,  анализ
исторических источников).

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)

а) основная литература
а) основная литература

1. Украинец,  И.А.  Иностранный  язык  (английский)  в  профессиональной  деятельности:
Учебно-методическое  пособие.  –  М.:  Российский  государственный  университет
правосудия,  2015.  -  46  с.  –  Режим  доступа:  http://znanium.com/catalog.php?
bookinfo=518245 [дата обращения: 24.04.2019]

2. Деловой иностранный язык/Гришаева Е.Б., Машукова И.А. - Красноярск: СФУ, 2015. -
192  с.  –  Режим  доступа:  http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=550490 [дата
обращения: 24.04.2019]
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3. Английский  язык  в  менеджменте:  Учебное  пособие  /  Н.М.  Дюканова.  -  М.:  НИЦ
ИНФРА-М, 2015. - 256 с.:  60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат).  – Режим
доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=448147 [дата обращения: 24.04.2019]

б) дополнительная литература
1. Английский язык: Учебное пособие / Н.М. Дюканова. - 2-e изд., перераб. и доп. - М.:

НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 319 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). (переплет) – Режим
доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=368907 [дата обращения: 24.04.2019]

2. Идиомы и фразовые глаголы в деловом общении (английский язык): Учебное пособие /
З.В.  Маньковская.  -  М.:  ИНФРА-М, 2011.  -  184 с.  -  (Высшее  образование).  –  Режим
доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=205580 [дата обращения: 24.04.2019]

3. Английский язык в ситуациях повседневного делового общения: Учебное пособие / З.В.
Маньковская. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 223 с. - (Высшее образование: Бакалавриат) –
Режим  доступа:  http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=519607 [дата  обращения:
24.04.2019]

4. Английский язык для современных менеджеров: Учебное пособие / З.В. Маньковская. -
2-e изд., испр. и доп. - М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 152 с. - (Высшее образование)
–  Режим  доступа:  http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=486368 [дата  обращения:
24.04.2019]

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы
1. http://www.pearsonlongman.com/newtotalenglish/resources/resources.html -  Total English

[дата обращения: 24.04.2019]
2. www  .  multitran  .  ru - электронные словари [дата обращения: 24.04.2019]
3. www  .  teach  -  nology  .  com -  он-лайн  ресурс  для  преподавателей  английского  языка  [дата

обращения: 24.04.2019]
4. Операционная система Microsoft Windows
5. Пакет прикладных программ Microsoft Office

Перечень  информационных  технологий,  используемых  при  осуществлении
образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения
и информационных справочных систем (при необходимости)

Информационные  технологии  используются  для  представления  информации,  выдачи
рекомендаций  и  консультирования  по  оперативным  вопросам  (электронная  почта),  также
используются мультимедиа-средства (ноутбук, проектор).

В  качестве  образовательных  технологий  при  изучении  дисциплины  используются
мультимедийные технологии, современные пакеты программных продуктов.

Реализация  программы  предполагает  наличие  лицензионного  и  свободно
распространяемого программного обеспечения:

 система «Консультант плюс»,
 система «Гарант».

В ходе проведения занятий рекомендуется использовать компьютерные иллюстрации для
поддержки различных видов занятий, подготовленные с использованием  Microsoft Office или
других средств визуализации материала.

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)

Реализация программы предполагает наличие:
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- учебных аудиторий для проведения занятий лекционных типа, занятий семинарского
типа,  групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной
аттестации, помещения для самостоятельной работы.

-  компьютерного  класса,  имеющего  компьютеры,  объединенные  сетью  с  выходом  в
Интернет;

- лицензионного (операционная система Microsoft Windows, пакет прикладных программ
Microsoft Office) и свободно распространяемого программного обеспечения. 

9. Особенности организации обучения по дисциплине для инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья

9.1. Обучение  обучающихся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  при  необходимости
осуществляется филиалом с использованием специальных методов обучения и дидактических
материалов,  составленных  с  учетом  особенностей  психофизического  развития,
индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся (обучающегося).

Профессорско-педагогический  состав  знакомится  с  психолого-физиологическими
особенностями  обучающихся  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья,
индивидуальными  программами  реабилитации  инвалидов  (при  наличии).  В  соответствии  с
методическими рекомендациями Минобрнауки РФ (утв. 8 апреля 2014 г. N АК-44/05вн) в курсе
предполагается  использовать  социально-активные  и  рефлексивные  методы  обучения,
технологии  социокультурной  реабилитации  с  целью  оказания  помощи  в  установлении
полноценных  межличностных  отношений  с  другими  студентами,  создании  комфортного
психологического климата в студенческой группе.  Подбор и разработка учебных материалов
производятся с учетом предоставления материала в различных формах: аудиальной, визуальной,
с использованием специальных технических средств и информационных систем. 

9.2. В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными
возможностями здоровья филиал обеспечивает:
a для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 
 размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабовидящими,

местах  и  в  адаптированной  форме  справочной  информации  о  расписании  учебных
занятий; 

 присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; 
 выпуск альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт).
b для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 
 присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь. 
c для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья,  имеющих  нарушения

опорно-двигательного аппарата: 
 возможность  беспрепятственного  доступа  обучающихся  в  учебные  помещения,

туалетные комнаты и другие помещения, а также пребывание в указанных помещениях;
 присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь. 

9.3. Образование  обучающихся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  может  быть
организовано  как  совместно  с  другими  обучающимися,  так  и  в  отдельных  группах  или  в
отдельных организациях.

9.4. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы обучающихся  по
дисциплине.

Учебно-методические  материалы для  самостоятельной  работы  обучающихся  из  числа
инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  предоставляются  в  формах,
адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 
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№
п/п

Критерии студентов Формы

1
С нарушением слуха  в печатной форме

 в форме электронного документа

2
С нарушением зрения  в печатной форме увеличенным шрифтом

 в форме электронного документа

3
С  нарушением  опорно-
двигательного аппарата 

 в печатной форме
 в форме электронного документа

Данный  перечень  может  быть  конкретизирован  в  зависимости  от  контингента
обучающихся. 

9.5. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине.

9.5.1 Перечень фондов оценочных средств, соотнесённых с планируемыми результатами
освоения образовательной программы.

Для студентов  с  ограниченными возможностями здоровья  предусмотрены следующие
оценочные средства: 

№
п/п

Критерии студентов Виды оценочных
средств

Формы контроля и оценки
результатов обучения 

1
С нарушением слуха тест преимущественно письменная

проверка

2
С нарушением зрения собеседование по

вопросам
преимущественно устная

проверка (индивидуально)

3
С  нарушением  опорно-
двигательного аппарата 

решение письменных
тестов, контрольные

вопросы

письменная проверка

Студентам  с  ограниченными  возможностями  здоровья  увеличивается  время  на
подготовку ответов к зачёту/экзамену.

9.5.2 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений,
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций.

При  проведении  процедуры  оценивания  результатов  обучения  инвалидов  и  лиц  с
ограниченными  возможностями  здоровья  предусматривается  использование  технических
средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями.

Процедура  оценивания  результатов  обучения  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными
возможностями  здоровья  по  дисциплине  предусматривает  предоставление  информации  в
формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 
 в печатной форме увеличенным шрифтом; 
 в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями слуха: 
 в печатной форме; 
 в форме электронного документа. 
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Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
 в печатной форме; 
 в форме электронного документа. 

Данный  перечень  может  быть  конкретизирован  в  зависимости  от  контингента
обучающихся.

При  проведении  процедуры  оценивания  результатов  обучения  инвалидов  и  лиц  с
ограниченными возможностями здоровья по дисциплине (модулю) обеспечивается выполнение
следующих  дополнительных  требований  в  зависимости  от  индивидуальных  особенностей
обучающихся: 

1.  инструкция  по  порядку  проведения  процедуры  оценивания  предоставляется  в
доступной форме (устно, в письменной форме); 

2.  доступная форма предоставления заданий оценочных средств (в печатной форме,  в
печатной  форме  увеличенным  шрифтом,  в  форме  электронного  документа,  задания
зачитываются ассистентом); 

3.  доступная форма предоставления  ответов  на  задания  (письменно на  бумаге,  набор
ответов на компьютере, с использованием услуг ассистента, устно). 

При  необходимости  для  обучающихся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  и
инвалидов  процедура  оценивания  результатов  обучения  по  дисциплине  (модулю)  может
проводиться в несколько этапов.

9.6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для  освоения
дисциплины.

Для  освоения  дисциплины  инвалидами  и  лицами  с  ограниченными  возможностями
здоровья предоставляются основная и дополнительная учебная литература в виде электронного
документа в фонде библиотеки и/ или в электронно-библиотечных системах. 

9.7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.
В  освоении  дисциплины  инвалидами  и  лицами  с  ограниченными  возможностями

здоровья  большое  значение  имеет  индивидуальная  работа.  Под  индивидуальной  работой
подразумевается две формы взаимодействия с преподавателем: индивидуальная учебная работа
(консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного материала и углубленное изучение
материала  с  теми  обучающимися,  которые  в  этом  заинтересованы,  и  индивидуальная
воспитательная  работа.  Индивидуальные  консультации  по  предмету  являются  важным
фактором,  способствующим  индивидуализации  обучения  и  установлению  воспитательного
контакта  между  преподавателем  и  обучающимся  инвалидом  или  обучающимся  с
ограниченными возможностями здоровья. 

9.8. Описание  материально-технической  базы,  необходимой  для  осуществления
образовательного процесса по дисциплине.

Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
осуществляется с использованием средств обучения общего и специального назначения: 
 лекционная  аудитория  –  мультимедийное  оборудование,  источники  питания  для

индивидуальных технических средств; 
 учебная  аудитория  для  практических  занятий  (семинаров)  -  мультимедийное

оборудование, источники питания для индивидуальных технических средств;
 учебная  аудитория  для  самостоятельной  работы  –  стандартные  рабочие  места  с

персональными  компьютерами;  рабочее  место  с  персональным  компьютером,  с
программой экранного доступа, программой экранного увеличения «экранная лупа» для
студентов с нарушением зрения. 

В аудитории, где обучаются инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья,
предусмотрены места для обучающихся с учётом ограничений их здоровья. 
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