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1. Место и цели дисциплины (модуля) в структуре ОПОП 
 

Дисциплина «Управление информационными ресурсами» относится к вариативной 

части блока Б1 ОПОП по направлению подготовки 09.03.03 Прикладная информатика и 

является обязательной для освоения в 7 семестре.  

Целью  освоения дисциплины является:  

• Формирование системы знаний о технических и программных средствах реали-

зации информационных процессов, умений и навыков для создания собственных мульти-

медиа продуктов, освоение принципов и методов решения на персональных компьютерах 

различных задач с использованием современного программного обеспечения для решения 

различных задач профессиональной деятельности. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с пла-

нируемыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями 

выпускников) 

 

Формируемые компе-

тенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), 

характеризующие этапы формирования компетенций 

ПК-7  

способность проводить описание 

прикладных процессов и ин-

формационного обеспечения 

решения прикладных задач 

З1(ПК-7): Знать способы описания прикладных процессов и информационного 

обеспечения решения прикладных задач 

У1(ПК-7): Уметь выявлять потребности в информации, систематизировать 

информационные потребности, выявлять источники необходимой информации, 

вырабатывать критерии оценки источников информации, вырабатывать требо-

вания к информации, проводить оценку источников информации, искать необ-

ходимые сведения в различных информационных 

системах (базах данных, электронных библиотеках, веб-сайтах) с использова-

нием языков 

запросов и каталогов, организовывать доступ к информационным ресурсам, 

организовывать 

работу специалистов с информационными ресурсами. 

В1(ПК-7): Владеть навыками доступа к электронным информационным ресур-

сам, базам данных, а также библиотекам, архивам и т.д. 
ПК-8  

способность программировать 

приложения и создавать про-

граммные прототипы реше-

ния прикладных задач 

З2(ПК-8): Знать методы и средства программирования приложений 

У2(ПК-8): Уметь пользоваться программным обеспечением для управления 

ресурсами проекта 

В2(ПК-8): Владеть базовыми технологиями управления информационными 

проектами и ресурсами. 

 

3. Структура и содержание дисциплины  

 

Объем дисциплины (модуля) для очной формы обучения составляет 2 зачетных 

единиц, всего 72 часов, из которых 49 ч. составляет контактная работа обучающегося с 

преподавателем (16 ч. занятия лекционного типа, 32 ч. лабораторные работы, 1 ч. кон-

троль самостоятельной работы), 23 ч. составляет самостоятельная работа обучающегося. 

Содержание дисциплины 
Наименование и 

краткое содержание 

разделов и тем дисци-

плины (модуля),  

Всего В том числе 

(часы) Контактная работа (работа во взаимодействии с препода-

вателем), часы 
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Основные понятия и 

сущность информаци-

онных ресурсов  

8     2           0     2     6     

Недокументированные 

информационные ре-

сурсы 

9     2           4     6     3     

Документированные 

информационные ре-

сурсы 

12     2           4     6     6     

Электронные инфор-

мационные ресурсы 

8     2           4     6     2     

Качество информации 

и его оценка 

8     2           6     8     0     

Моделирование про-

цессов формирования и 

распространения ин-

формационных ресур-

сов. 

10     2           6     8     2     

Источники и постав-

щики информационных 

ресурсов 

8     2           4     6     2     

Правовое регулирова-

ние на информацион-

ном рынке. 

8     2           4     6     2     

Контроль самостоя-

тельной работы  

1                       1           

Промежуточная атте-

стация -  зачет 

                                    

ИТОГО 72     16                 49     23     

 

 

4. Образовательные технологии 

 

Используются активные и интерактивные образовательные технологии в форме 

лекций, лабораторных работ.  

• Лекция-информация. Ориентирована на изложение и объяснение студентам научной 

информации, подлежащей осмыслению и запоминанию. 

• Лекция-беседа, или «диалог с аудиторией», является наиболее распространенной и 

сравнительно простой формой активного вовлечения студентов в учебный процесс. Эта 

лекция предполагает непосредственный контакт преподавателя с аудиторией. Преимуще-

ство лекции-беседы состоит в том, что она позволяет привлекать внимание слушателей к 

наиболее важным вопросам темы, определять содержание и темп изложения учебного ма-

териала с учетом особенностей обучаемых.  

К участию в лекции-беседе можно привлечь различными приемами, так, например, 

озадачивание слушателей вопросами в начале лекции и по ее ходу. Вопросы могут, быть 

информационного и проблемного характера, для выяснения мнений и уровня осведомлен-
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ности по рассматриваемой теме, степени их готовности к восприятию последующего ма-

териала. Вопросы адресуются всей аудитории. Слушатели отвечают с мест. Если препода-

ватель замечает, что кто-то из обучаемых не участвует в ходе беседы, то вопрос можно 

адресовать лично тому слушателю, или спросить его мнение по обсуждаемой проблеме. 

Для экономии времени вопросы рекомендуется формулировать так, чтобы на них можно 

было давать однозначные ответы. С учетом разногласий или единодушия в ответах пре-

подаватель строит свои дальнейшие рассуждения, имея при этом возможность, наиболее 

доказательно изложить очередное понятие лекционного материала.  

Вопросы могут быть как простыми для того, чтобы сосредоточить внимание слу-

шателей на отдельных аспектах темы, так и проблемные. Обучаемый, продумывая ответ 

на заданный вопрос, получает возможность самостоятельно прийти к тем выводам и 

обобщениям, которые преподаватель должен был сообщить им в качестве новых знаний, 

либо понять важность обсуждаемой темы, что повышает интерес, и степень восприятия 

материла слушателями.  

Во время проведения лекции-беседы задаваемые вопросы не должны оставаться без отве-

тов, иначе они будут носить риторический характер, не обеспечивая достаточной активи-

зации мышления обучаемых. Наиболее проблемные вопросы могут быть вынесены на са-

мостоятельную работу студентов, проверку которой преподаватель осуществляет в рамках 

текущего контроля успеваемости и/или промежуточной аттестации. 

Эффективность лекции-беседы в условиях группового обучения снижается из-за 

того, что не всегда удается каждого обучаемого вовлечь в двусторонний обмен мнениями. 

• Лекция с заранее запланированными ошибками - рассчитана на стимулирование 

студентов к постоянному контролю предлагаемой информации (поиск ошибки: содержа-

тельной, методологической, методической, орфографической). Предварительно студенты 

могут быть разбиты на малые группы. В конце лекции или на следующем занятии прово-

дится диагностика групп и разбор сделанных ошибок. 

• Данный вид лекции проводится в завершение темы или раздела учебной дисциплины, 

когда у слушателей сформированы основные понятия и представления. Заключительный 

анализ ошибок развивает у слушателей теоретическое мышление. 

• Лекция-консультация – по типу «вопросы—ответы—дискуссия», является трояким 

сочетанием: изложение новой учебной информации лектором, постановка вопросов и ор-

ганизация дискуссии в поиске ответов на поставленные вопросы». Поводится в период 

работы обучающихся над проектной работой.  

• Лекция-консультация по типу «вопросы—ответы». Лектор отвечает в течение лек-

ционного времени на вопросы студентов по всем разделу или всему курсу. Проводится 

перед защитой проектных работ и промежуточной аттестацией. 

Для выполнения лабораторных работы предусматривается работа в терминал-классах. 

Удельный вес занятий лекционного типа - не более 40% аудиторных занятий 

 

5. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся   

 

Самостоятельная работа проводится с целью углубления знаний по дисциплине и 

предусматривает: 

1. Работу с компьютерными обучающими программами, электронными учебниками, ла-

бораторными практикумами, тестовыми системами. 

2. Использование профессиональных прикладных программ. 

3. Использование средств телекоммуникаций, в том числе электронной почты, Skype, 

участие в телеконференциях, форумах по курсу. 

4. Работу с электронными библиотеками, распределенными издательскими системами. 

5. Дистанционное обучение с использованием Интернета. 

6. Повторение пройденного учебного материала, чтение рекомендованной литературы; 

7. Подготовку к практическим занятиям; 
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8. Выполнение общих и индивидуальных домашних заданий; 

9. Работу с Интернет и прочими электронными источниками; 

10. Подготовку к сдаче зачета. 

Планирование времени на самостоятельную работу важно осуществлять на весь 

семестр, предусматривая при этом повторение пройденного материала. 

Самостоятельная работа студентов, прежде всего, заключатся в изучении лите-

ратуры, дополняющей материал, излагаемый в лекционной части курса. Необходимо 

овладеть навыками библиографического поиска, в том числе в сетевых Интернет-

ресурсах, научиться сопоставлять различные точки зрения и определять методы исследо-

ваний. 

Предполагается, что, прослушав лекцию, студент должен ознакомиться с рекомен-

дованной литературой из основного списка, затем обратится к источникам, указанным в 

библиографических списках изученных книг, осуществит поиск и критическую оценку 

материала на сайтах Интернет, соберет необходимую информацию.  

Существует несколько методов работы с литературой. 

Один из них – метод повторения: смысл прочитанного текста можно заучить 

наизусть. Простое повторение воздействует на память механически и поверхностно. По-

лученные таким путем сведения легко забываются. 

Наиболее эффективный метод – метод осознанного запоминания: прочитанный 

текст нужно подвергнуть большей, чем простое заучивание, обработке. Чтобы основа-

тельно обработать информацию, важно произвести целый ряд мыслительных операций: 

прокомментировать новые данные; оценить их значение; поставить вопросы; сопоставить 

полученные сведения с ранее известными. 

Для улучшения обработки информации очень важно устанавливать осмысленные 

связи, структурировать новые сведения. Изучение научной, учебной и иной литературы 

требует ведения рабочих записей. Форма записей может быть весьма разнообразной: про-

стой или развернутый план, тезисы, цитаты, конспект. 

При подготовке к промежуточной аттестации по дисциплине следует руковод-

ствоваться перечнем вопросов для подготовки к зачету по курсу. 

 

6. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю), 

включающий: 
6.1. Перечень компетенций выпускников образовательной программы с указанием ре-

зультатов обучения (знаний, умений, владений), характеризующих этапы их формирова-

ния, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования. 
ПК-7: способность проводить описание прикладных процессов и информационного обес-

печения решения прикладных задач 

ПК-8: способность программировать приложения и создавать программные прототипы 

решения прикладных задач 

Индикаторы компетенции 
Критерии оценивания (дескрипторы) 

незачтено зачтено 

Знания: 

 

Уровень знаний ниже минимальных 

требований. Имели место грубые 

ошибки. 

Уровень знаний в объеме, соответствую-

щем программе подготовки. Допущено 

несколько негрубых ошибок 

Умения:  

 

При решении стандартных задач не 

продемонстрированы основные уме-

ния. 

Имели место грубые ошибки. 

Продемонстрированы все основные уме-

ния. Решены все основные задачи с не-

грубыми ошибками. Выполнены все зада-

ния, в полном объеме, но некоторые с 

недочетами. 

Навыки: 

 

При решении стандартных задач не 

продемонстрированы базовые навыки. 

Имели место грубые ошибки. 

Продемонстрированы базовые навыки  

при решении стандартных задач с неко-

торыми недочетами 

Мотивация: проявление твор- Учебная активность и мотивация слабо Учебная активность и мотивация прояв-
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ческой активности на лекциях 

и семинарских занятиях, го-

товность самостоятельно вы-

полнять поставленные задачи 

в рамках компетенции 

выражены, готовность решать постав-

ленные задачи качественно отсутству-

ют 

ляются на среднем уровне, демонстриру-

ется готовность выполнять поставленные 

задачи на среднем уровне качества  

Характеристика сформиро-

ванности компетенции 

Компетенция в полной мере не сфор-

мирована. Имеющихся знаний, уме-

ний, навыков недостаточно для реше-

ния практических (профессиональных) 

задач. Требуется повторное обучение 

Сформированность компетенции в целом 

соответствует требованиям, но есть недо-

четы. Имеющихся знаний, умений, навы-

ков и мотивации в целом достаточно для 

решения практических (профессиональ-

ных) задач, но требуется дополнительная 

практика по некоторым профессиональ-

ным задачам. 

Уровень сформированности 

компетенций 
Низкий Средний 

 

6.2. Описание шкал оценивания 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме зачета. 

Зачет выставляется по итогам успешного выполнения заданий текущего контроля. 

Для получения зачета необходимо выполнить все задания текущего контроля в соответ-

ствующем семестре на оценку не менее чем «удовлетворительно». 

К зачету по учебной дисциплине по представлению преподавателя, ведущего ауди-

торные занятия, и решению, принятому на заседании кафедры, не допускаются обучаю-

щиеся: 

1) пропустившие более 50% практических и семинарских занятий; 

2) не прошедшие или выполнившие неудовлетворительно контрольные задания по 

4 и более темам курса (выполнение практических заданий, прохождение тестирования). 

Зачет проводится в устной форме по утверждённым заведующим кафедрой (дирек-

тором филиала) билетам. Обязательной является подготовка студентом развёрнутого от-

вета по существу вопросов билета, на что отводится не менее 45 минут. На зачете не до-

пускается наличие у обучающихся посторонних предметов, в том числе технических 

устройств (мобильных телефонов и пр.), пользование которыми может затруднить либо 

сделать невозможной объективную оценку результатов промежуточной аттестации. Обу-

чающиеся, нарушившие правила проведения зачета, по решению экзаменатора и заведу-

ющего соответствующей кафедрой могут быть удалены из аудитории. При этом в экзаме-

национную ведомость удалённому с зачета студенту проставляется оценка «незачтено». 

При проведении зачета в устной форме по билетам оцениваются общее понимание сту-

дентом содержания и структуры вопроса, полнота раскрытия каждого из элементов во-

проса, степень владения базовой терминологией, понимание применимости и особенно-

стей практического использования излагаемых теоретических положений. Экзаменатор 

для уточнения оценки вправе задавать дополнительные вопросы, предусмотренные рабо-

чей программой. 

Уровень знаний, обучающихся определяется следующими оценками: «зачтено», 

«незачтено». 

Условиями оценивания результатов освоения дисциплины являются: 

- валидность (объекты оценки должны соответствовать поставленным целям обу-

чения); 

- полнота и адекватность отображения требований образовательного стандарта и 

ОПОП; 

-  надежность (использование единообразных стандартов и критериев оценивания); 

- справедливость (разные студенты должны иметь равные возможности добиться 

успеха); 

- эффективность (не отнимать много времени у студентов и преподавателей); 

- обеспечение решения оценочной задачи. 
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Критерии выставления оценок за зачет 

Оценка Уровень подготовленности, характеризуемый оценкой 

Зачтено В целом хорошая подготовка с рядом заметных ошибок  

Незачтено 
Подготовка совершенно недостаточна. Необходима дополни-

тельная подготовка для успешного прохождения испытания 

 

6.3. Критерии и процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю), 

характеризующих этапы формирования компетенций. 
 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие 

процедуры и технологии: 

- Тестовые задания 

- Контрольные работы 

Для оценивания результатов обучения в виде умений и владений используются сле-

дующие процедуры и технологии: 

- лабораторные работы, включающих постановку одной сложной учебной задачи в 

виде краткой формулировки действий, которые следует выполнить, и описания результа-

та, который нужно получить. 

Критерии оценки тестов: 

«превосходно» - 100% правильных ответов; 

«отлично» – 90-99% правильных ответов; 

«очень хорошо» - 81-89% правильных ответов; 

«хорошо» – 66-80% правильных ответов; 

«удовлетворительно» – 51-65% правильных ответов. 

«неудовлетворительно» - 31-50% правильных ответов; 

«плохо» - 30% и меньше правильных ответов. 

Критерии оценивания оценочных средств  
Оценка Уровень подготовленности, характеризуемый оценкой 

Превосходно Задание выполнено в полном объеме (все поставленные задачи решены), ответ ло-

гичен и обоснован, обучающийся отвечает четко и последовательно, показывает 

глубокое знание основного и дополнительного материала 

Отлично Задание выполнено в полном объеме (все поставленные задачи решены), ответ ло-

гичен и обоснован, обучающийся отвечает четко и последовательно, показывает 

глубокое знание основного материала  

 

Очень хорошо Задание выполнено в полном объеме (все поставленные задачи решены), ответ ло-

гичен и обоснован, обучающийся отвечает четко и последовательно, показывает 

глубокое знание материала, допущено не более 2 неточностей непринципиального 

характера 

Хорошо Задание выполнено в полном объеме (все поставленные задачи решены), ответ ло-

гичен и обоснован, допущены неточности непринципиального характера, но обу-

чающийся показывает систему знаний по теме своими ответами на поставленные 

вопросы 

Удовлетворительно Задание выполнено не в полном объеме (решено более 50% поставленных задач), 

но обучающийся допускает ошибки, нарушена последовательность ответа, но в 

целом раскрывает содержание основного материала 

Неудовлетворительно Задание выполнено не в полном объеме (решено менее 50% поставленных задач), 

обучающийся дает неверную информацию при ответе на поставленные задачи, 

допускает грубые ошибки при толковании материала, демонстрирует незнание 

основных терминов и понятий. 

Плохо Задание не выполнено, обучающийся демонстрирует полное незнание материала  
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6.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки ре-

зультатов обучения, характеризующих этапы формирования компетенций и (или) для ито-

гового контроля сформированности компетенции 
Пример теста 

1. Какому ровню управления соответствуют системы обработки транзакций? 

– Среднему уровню управления 

– Операционному уровню 

– Уровню  исполнителей 

2. С какими видами деятельности связана информация, в которой нуждается пред-

приятие? 

– С получением или сбором данных внутри организации и во внешней среде.  

– С различными видами обработки информации  

– С вводом данных, их обработкой и выводом информации.  

3. Дайте определение информационной системы. 

– ИС функционально определяется как множество взаимосвязанных элементов 

для обеспечения ввода, обработки, хранения и распределения информации, которая ис-

пользуется в процессах решений, координации и контроля деятельности в организации. 

– ИС можно определить как множество взаимосвязанных элементов, которые 

обеспечивают  хранение и распространение информации для принятия управленческих 

решений. 

– ИС можно определить как множество взаимосвязанных элементов, обеспечива-

ющих ввод, обработку информации, ее тиражирование в целях контроля деятельности ор-

ганизации.  

4. К какому типу ИС относятся экспертные системы? 

– К профессиональным  информационным системам 

– К системам, которые отвечают на вопросы, на которые нельзя получить ответы с 

помощью других ИС. 

– К системам поддержки высшего звена управления.  

5. Что понимается под информацией?  

– Под информацией понимаются данные, которые представлены в понятной и по-

лезной для человека форме 

– Под информацией понимаются данные, полезные для лица, принимающего ре-

шения 

– Под информацией понимаются данные, полученные из внешней среды.  

6. В чем специфика ИС поддержки руководства? 

– Широко используют аналитические модели.  

– Используют высоко развитие телекоммуникации и графические средства.  

– Обобщают и готовят документы о базовых операциях компании.  

7. Какой уровень управления обслуживают автоматизированные системы управле-

ния? 

– Средний 

– Стратегический 

– Операционный 

8. Какова роль ИТ в повышении качества управления? 

– ИТ помогают упрощать производственные процессы, обеспечивать выполнение 

стандартов, совершенствовать продукты на основе анализа спроса потребителей, снижать 

время изготовления продукции, сокращать сроки разработки проектов и при этом делать 

мелкие ошибки. 

– ИТ позволяют создавать новые стандарты качества на основе анализа суще-

ствующих.  
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– ИТ сокращают время  проектных работ, производственного процесса, реали-

зации продукции, реакции на спрос потребителей и воздействия конкурентного окруже-

ния. 

9. Какие понятия важны для оценки успешности применения ИТ? 

– Стратегическое соответствие, корпоративная культура, непредвиденные собы-

тия, технологические переходы. 

– Увеличение рентабельности предприятия, облегчение обработки информации 

конечными пользователями, управление изменениями, непредвиденные события. 

– Интересы предприятия, скорость ключевых изменений продукции, облегчение 

обработки информации конечными пользователями 

10. Что такое системы обработки транзакций? 

– Системы, позволяющие создавать и обрабатывать документы.  

– Системы,  позволяющие принимать управленческие решения.  

– Системы для обслуживания текущих операций 

11. Информационная технология — это 

– цельная система методов и способов сбора, передачи, накопления, обработки, 

хранения, предоставления и использования информации 

– цельная система методов и приемов анализа, обработки и представления инфор-

мации 

– совокупность ИС, функционирующих в организации 

 

Комплект заданий для контрольной работы 

Вариант 1 

Задание 1.  Поисковые каталоги и поисковые указатели (индексы): понятие, 

назначение,  механизм работы, обзор и сравнение по возможностям поиска информации. 

Вариант 2  

Задание 1.Метапоисковые системы: понятие, назначение, механизм работы, обзор 

и сравнение существующих  систем. 

Вариант 3  

Задание 1.Порталы и рейтинговые службы: понятие, назначение,  механизм 

работы. Обзор возможностей и сравнение наиболее известных порталов и рейтинговых 

служб (по возможностям поиска информации). 

Вариант 4  

Задание 1.Краткая характеристика и сравнительный анализ основных зарубежных 

поисковых систем и каталогов. 

Вариант 5  

Задание 1.Кратка характеристика и сравнительный анализ основных отечественных 

поисковых систем и каталогов. 

Вариант 6  

Задание 1.Приемы простого поиска информации  и средства расширенного поиска 

информации в WWW. 

Вариант 7  

Задание 1.Основные службы (сервисы) Internet. Основные критерии выбора той 

или иной поисковой службы. 

Вариант 8  

Задание 1.Разработка сетевого графика проекта интернет - магазина. 

Вариант 9  

Задание 1.Разработка сетевого графика проекта информационной системы (по 

различным  областям деятельности). 

Вариант 10  

Задание 1.Разработка сетевого графика проекта  информационного сайта  учебного 

заведения. 
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Вариант 11  

Задание 1.Поисковые системы как инструмент маркетинга в Интернет. 

Вариант 12  

Задание 1.Экономика знаний. Рынок информации и знаний и его роль в управлении 

экономикой и в развитии общества 

Вариант 13  

Задание 1.Информационные образовательные ресурсы: понятие, классификация, 

уровни интеграции и тенденции развития 

Вариант 14  

Задание 1.Международные и российские статистические ресурсы: понятие, 

классификация, уровни интеграции и тенденции развития 

Вариант 15  

Задание 1.Управление информационными ресурсами на предприятии (фирме) 

Вариант 16  

Задание 1.Государственные информационные ресурсы: понятие, классификация, 

категории доступа и тенденции развития 

 

Групповые творческие задания (проекты): 

Крупный торговый дом собирается представить на выставке каталог коллекций то-

варов. Выставка состоится в конце апреля. Надо подготовить выпуск красивого рекламно-

го издания. 

 

Комплект вопросов к зачету 

1. Виды и свойства информации с точки зрения  потребителя. 

2. Информационные ресурсы (ИР).  Особенности ИР. Формы и виды информационных 

ресурсов. 

3. Основные методы хранения и способы распространения ИР. 

4. Хранение электронных ИР. Базы данных и информационно-поисковые системы 

(ИПС). 

5. Методы доступа к ИР. 

6. Понятие государственных ИР. Состав, основные категории и особенности  ИР Рос-

сии. 

7. ИР библиотечной сети России, их виды и способы доступа к ним. 

8. Ресурсы государственной системы научно-технической информации и способы до-

ступа к ним. 

9. Российские ресурсы правовой информации, формы их распространения и доступа к 

ним. 

10. Информационные ресурсы федеральных и региональных органов власти и доступ к 

ним. 

11. Информационные ресурсы отраслей материального производства. 

12. ИР государственной системы статистики в России. 

13. ИР социальной сферы. 

14. ИР в сфере финансов и внешнеэкономической деятельности. 

15. Информация о природных ресурсах, явлениях и процессах. 

16. ИР архивного фонда Российской Федерации. 

17. Система государственной регистрации электронных ИР и доступ к ней. 

18. Государственная информационная политика. ИР России как объект государственной 

политики. Управление государственными ИР (ГИР). 

19. Краткая характеристика основных информационных и коммуникационных ресурсов 

сети Internet. 

20. Метапоисковые системы. Порталы. Рейтинговые службы. 
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21. Краткий обзор зарубежных серверов и программных средств, расширяющих возмож-

ности поисковых систем. 

22. Краткий обзор русскоязычных поисковых систем. 

23. Планирование поисковой процедуры. 

24. Определение  проекта разработки. Принципы управление проектами. 

25. Цель и задачи фазы внедрения проекта. Процессы включает процесс управления 

содержанием проекта. 

26. Описание содержания проекта. Что описывает процесс создания иерархической 

структуры работ? 

27. Декомпозиция в проекте. Что описывает словарь иерархической структуры работ? 

28. Инструменты и методы процесса определения состава операций проекта. Чем 

отличается структура распределения работ от сетевого графика проекта? Резервы 

времени  проекта.  

29. Дать определение риска проекта создания ИС. 

30. Понятие  «событие риска». Что представляет собой «величина риска»? Процессы 

области знаний «Управление рисками». 

31. Определение  качества. Что определяет система управления качеством проекта? 

Стандарты управления качеством проектов. 

32. Команда проекта. Поясните назначение процесса планирование команды проекта. 

33. Поясните содержание и назначение матрицы ответственности проекта. 

34. Поясните содержание и назначение матрицы подотчетности проекта. 
 

6.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания. 

 

Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной атте-

стации обучающихся в ННГУ от 13.02.2014. 

http://www.unn.ru/site/images/docs/obrazovorg/Formi_stroki_kontrolya_13.02.2014.pdf 
С целью определения уровня овладения компетенциями, закрепленными за дисци-

плиной, в заданные преподавателем сроки проводится текущий и промежуточный кон-

троль знаний, умений и навыков каждого обучающегося. Все виды текущего контроля 

осуществляются на занятиях семинарского типа, практических занятиях. Исключение со-

ставляет устный опрос, который может проводиться в начале или конце лекционного за-

нятия в течение 15-20 мин. с целью закрепления знаний терминологии по дисциплине. 

Процедура оценивания компетенций обучающихся основана на следующих прин-

ципах: 

1. Периодичность проведения оценки. 

2. Многоступенчатость: оценка (как преподавателем, так и студентами группы) и само-

оценка обучающегося, обсуждение результатов и комплекс мер по устранению недостат-

ков. 

3. Единство используемой технологии для всех обучающихся, выполнение условий сопо-

ставимости результатов оценивания. 

4. Соблюдение последовательности проведения оценки: предусмотрено, что развитие 

компетенций идет по возрастанию их уровней сложности, а оценочные средства на каж-

дом этапе учитывают это возрастание. На первом этапе изучения дисциплины идет накоп-

ление знаний обучающихся, на проверку которых направлены такие оценочные средства 

как подготовка докладов, устный опрос. Затем проводится контрольная работа, позволя-

ющая оценить не только знания, но и умения студентов по их применению. На следую-

щем этапе изучения дисциплины делается акцент на компонентах «уметь» и «владеть» 

посредством выполнения типовых заданий с возрастающим уровнем сложности. Затем 

предусматриваются устные опросы с практикоориентированными вопросами и заданиями. 

На заключительном практическом занятии проводится тестирование по дисциплине. 
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Основное требование к организации системы оценивания и структуры оценочных 

средств в отношении компетенций как предмета контроля результатов обучения – это 

требование измеримости. 

Достоверность и сопоставимость оценок достигается за счет учета следующих фак-

торов: 

- дидактико-диалектической взаимосвязи результатов образования и компетенций; 

- формирование и развитие компетенций через усвоение содержания образователь-

ных программ, самой образовательной средой вуза и используемыми образовательными 

технологиями; 

- необходимость оценивания компетенций в квазиреальной деятельности при усло-

вии максимального приближения к ситуации будущей практики; 

- использование индивидуальных и групповых оценок, взаимооценки (рецензиро-

вания студентами работ друг друга, взаимное оппонирование студентами проектов, ис-

следовательских работ, экспертные оценки группами из студентов, преподавателей, рабо-

тодателей и др.); 

- анализ достижений по итогам оценивания с выявлением положительных и отри-

цательных индивидуальных и групповых результатов и направлений развития. 

 

7. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

а) основная литература 

1. Блюмин А, М. Мировые информационные ресурсы: Учебное пособие для бака-

лавров / А.М. Блюмин, Н.А. Феоктистов; Министерство образования и науки Российской 

Федерации. - 2 изд. - М.: Дашков и К, 2012. - 296 с. (доступно в ЭБС «Znanium.com», ре-

жим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=344375) 

2. Одинцова Б.Е. Информационные ресурсы и технологии в экономике: Учебное 

пособие / Под ред. проф. Б.Е. Одинцова и проф. А.Н. Романова. - М.: Вузовский учебник: 

НИЦ Инфра-М, 2013. - 462 с (доступно в ЭБС «Znanium.com», режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=342888) 

3. Цехановский, В.В. Управление данными [Электронный ресурс]: учеб. / В.В. Це-

хановский, В.Д. Чертовской. — Электрон. дан. — Санкт-Петербург: Лань, 2015. — 432 с. 

— Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/65152.   

б) дополнительная литература 

1. Гринберг, А. С. Информационный менеджмент [Электронный ресурс]: 

Учеб.пособие для вузов / А. С.Гринберг, И. А. Король. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - 415 с. 

- (Серия «Профессиональный учебник: Информатика»). - ISBN 5-238-00614-4. с (доступно 

в ЭБС «Znanium.com», режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=376745) 

2. Волкова, В. Н. Теория информационных процессов и систем: учебник и практи-

кум для академического бакалавриата / В. Н. Волкова. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : 

Издательство Юрайт, 2017. — 432 с. (доступно в ЭБС «Юрайт», режим доступа: 

https://biblio-online.ru/book/A02EB1F5-0B13-426C-952B-D8168B35931C) 

3. Душин В. К. Теоретические основы информационных процессов и систем 

[Электронный ресурс]: Учебник / В. К. Душин - 5-е изд. - М.: Издательско-торговая кор-

порация «Дашков и К°», 2014. – 348 с. (доступно в ЭБС «Znanium.com», режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=450784) 

4. Зайцев, А.В. Информационные системы в профессиональной деятельности 

[Электронный ресурс]: Учебное пособие / А.В. Зайцев. - М.: РАП, 2013. - 180 с. (доступно 

в ЭБС «Знаниум», режим доступа 

http://znanium.com/bookread2.php?book=517322  

5. Трайнев, В. А. Новые информационные коммуникационные технологии в обра-

зовании [Электроный ресурс] / В. А. Трайнев, В. Ю. Теплышев, И. В. Трайнев. - 2-е изд. - 
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М. : Издательско-торговая корпорация “Дашков и К°”, 2013. - 320 с. (доступно в ЭБС 

«Знаниум», режим доступа 

http://znanium.com/bookread2.php?book=430429 

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы 

1. Операционная система Microsoft Windows 

2. Пакет прикладных программ Microsoft Office 

3. Правовая система «Консультант плюс» 

4. Правовая система «Гарант». 

 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

Реализация программы предполагает наличие: 

- аудиторий для лекционных и практических занятий с необходимым оборудовани-

ем; 

- компьютерного класса, имеющего компьютеры, объединенные сетью с выходом в 

Интернет; 

- лицензионного (операционная система Microsoft Windows, пакет прикладных про-

грамм Microsoft Office) и свободно распространяемого программного обеспечения. 

- интернет браузеров (Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Opera), 

- свободного пакета офисных приложений Open Office. 

В ходе проведения занятий рекомендуется использовать компьютерные иллюстра-

ции для поддержки различных видов занятий, подготовленные с использованием 

Microsoft Office или других средств визуализации материала. 

Доступ к электронным информационным ресурсам осуществляется в компьютерном 

классе и библиотеке филиала. 

 

Специальные условия организации обучения по дисциплине для инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья 

Организация обучения по дисциплине инвалидов и лиц с ограниченными возмож-

ностями здоровья осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья при наличии таких обучающихся 

путем создания специальных условий для получения образования. 

Профессорско-преподавательский состав знакомится с психолого-физиологическими 

особенностями обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья, индивидуальными программами реабилитации инвалидов (при наличии). 

В соответствии с Методическими рекомендациями по организации образовательного 

процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья в об-

разовательных организациях высшего образования, в том числе оснащенности образова-

тельного процесса, утв. Минобрнауки РФ 08.04.2014 АК-44/05вн при изучении дисци-

плины предполагается использование социально-активных и рефлексивных методов обу-

чения, технологий социокультурной реабилитации с целью оказания помощи в установле-

нии полноценных межличностных отношений с другими студентами, создании комфорт-

ного психологического климата в студенческой группе.  

При освоении дисциплины используются различные сочетания видов учебной рабо-

ты с методами и формами активизации познавательной деятельности обучающихся для 

достижения запланированных результатов обучения и формирования компетенций. Фор-

ма проведения промежуточной аттестации для обучающихся-инвалидов и лиц с ограни-

ченными возможностями здоровья устанавливается с учетом индивидуальных психофи-

зиологических особенностей. По личной просьбе обучающегося с ограниченными воз-

можностями здоровья, изложенной в форме письменного заявления, по дисциплине 

предусматриваются:  

- замена устного ответа на письменный ответ при сдаче зачета или экзамена;  
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- увеличение продолжительности времени на подготовку к ответу на зачете или эк-

замене;  

- при подведении результатов промежуточной аттестации студентов выставляется 

максимальное количество баллов за посещаемость аудиторных занятий. 

 


