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Управление рисками позволяет компании принимать более взвешенные решения в условиях экономиче-
ской нестабильности, связанной с технологическими изменениями, что обусловливает актуальность рассмат-
риваемой темы. В ходе исследования определено, что при оптимизации управленческих функций с точки 
зрения рисков внедрения цифровых технологий у бизнес-структур появляется множество преимуществ, свя-
занных с ускорением темпов трансформационных процессов и обеспечением устойчивого развития. В работе 
выделены центральные направления управления рисками при внедрении цифровых технологических реше-
ний.  Цель статьи: разработка рекомендаций по управлению рисками для компаний, функционирующих в 
современных экономических условиях, с учетом внедрения современных технологических решений, а также 
анализ возможностей применения цифровой технологии блокчейн в управлении корпоративными рисками и 
разработка модели минимизации рисков в части поставок товаров для предприятий промышленности. Мето-
ды: теоретический анализ публикаций по проблемам внедрения современных цифровых технологий в управ-
ление предприятиями на основе синтеза и обобщения. Задачи исследования: 1) представить направления вли-
яния процесса внедрения цифровых технологий на систему управления рисками; 2) определить риски участ-
ников рынка, возникающие при внедрении цифровых технологий; 3) рассмотреть условия, связанные с циф-
ровыми технологиями, провоцирующие возникновение риска. Результаты: анализ системы управления рис-
ками на предприятиях промышленности при обеспечении поставок позволил разработать модель на основе 
использования современной цифровой технологии блокчейн, включающую операционный риск-менеджмент, 
управление рисками законности и подлинности транзакции, управление возможностью того, что заемщик 
окажется не в состоянии погасить задолженность, и управление рисками возникновения чрезвычайной ситу-
ации. Обосновано, что данная технология управления рисками, которые должны учитываться в планирова-
нии и прогнозировании деятельности компании, позволит предприятиям формировать соответствующие си-
стемы управления рисками поставок. 
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смарт-контракт. 
 

Введение 
 

Процессы цифровизации активно внедряют-
ся в процессы управления и производства, ме-
няя традиционные подходы и методы регулиро-
вания ключевых функций субъектов бизнеса. В 
этих условиях происходит усиление взаимосвя-
зи киберрисков на различных системных уров-
нях с учетом чувствительности рисков в усло-
виях, благоприятных для увеличения массива 
данных, ускорения высокотехнологичности      
[1–3]. Это, в свою очередь, увеличивает риск 
возрастания несанкционированных попыток 
использования конфиденциальной информации, 
притом что потребительские запросы склонны к 
изменениям и росту.  

Понятие «цифровые технологии» вариатив-
но. Согласно ФЗ от 27.07.2006 № 149-ФЗ (ред. 

от 14.07.2022) «Об информации, информацион-
ных технологиях и о защите информации» под 
цифровыми технологиями понимаются процес-
сы, методы поиска, сбора, хранения, обработки, 
предоставления, распространения информации 
и способы осуществления таких процессов и 
методов. 

В современной интерпретации цифровые 

технологии представляют продукцию, создан-

ную с помощью компьютерной техники и свя-

занного с ней программного обеспечения.  

В настоящее время население претерпевает 

период изменений мирового масштаба. Будущее 

представляется таким образом, что в каждой 

сфере жизнедеятельности человека непременно 

будут присутствовать достижения современных 

технологических решений. Внедрение цифро-
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вых технологий в  экономику способствует ре-

шению  общемировых и социальных проблем 

благодаря  упрощенной системе взаимодействия 

между государством, свободным социумом и 

сферой деловой активности, повышению каче-

ства социальных услуг, рабочей продуктивно-

сти, формированию совершенных условий и 

перспектив для  предпринимательской деятель-

ности и развитию профессиональных компе-

тенций [4, 5]. 

Внедрение современных технологий может 

принести как положительные результаты, к 

примеру в социальной среде, так и отрицатель-

ные последствия в форме различных рисков. В 

связи с этим активная цифровизация экономики 

обусловила необходимость исследования влия-

ния современных технологических решений и 

инноваций на трансформацию традиционных 

систем и методов управления экономическими 

процессами с учетом рисков, уровень которых 

допустим и обоснован. 

Далее следует рассмотреть категории, свя-

занные с цифровыми технологиями, провоци-

рующие возникновение риска. 

1. Преступная активность в виртуальном 

пространстве. При данной категории риск про-

является в незаконном использовании инфор-

мационно-телекоммуникационных технологий, 

нарушении конфиденциальности, целостности 

компьютерных данных или систем. Киберпре-

ступники не признают физические или геогра-

фические границы, что осложняет процесс их 

идентификации даже путем использования со-

временных технологий [6, 7].  

2. Повышение уровня безработицы. Развитие 

цифровых технологий способствует замене че-

ловеческого капитала уровня подготовки вы-

пускников средних и специальных учебных за-

ведений в разных сферах деятельности. Совре-

менные роботы способны заменить человека во 

многих производственных процессах, притом 

что наборы аппаратных средств и периферий-

ных устройств выполняют функции сотрудни-

ков по делопроизводству [8]. 

3. Усиливающаяся зависимость от налаженно-

го и скоростного Интернета, при котором риск 

связан с   перебоями в работе ИТ-инфраструкту-

ры, обуславливающими прекращение запуска 

разных систем на всех уровнях. 

4. Снижение темпов развития сферы образо-

вания. Риск, связанный с необходимостью адап-

тации программы обучения к современным из-

менениям на трудовом рынке, гибким кадровым 

устройством, возможностью беспрерывного 

обучения и развития соответствующих компе-

тенций в процессе трудовой деятельности [9]. 

5. Риск цифрового дисбаланса, выраженный 

в ограничении возможностей социальной груп-

пы из-за неравномерного доступа к компьюте-

рам, по половым и возрастным характеристи-

кам, различии в систематическом использова-

нии информационных технологий и уровне об-

разования. 

6. Монополизация цифровых технологий, 

негативно влияющая на уровень конкуренции. 

Рыночная модель, при которой аналогичную про-

дукцию предлагают лишь несколько производи-

телей, развитая на информационном рынке [10]. 

Исходя из этого, можно отметить, что внед-

рение цифровых технологий, помимо очевид-

ных преимуществ, сопряжено с различными 

рисками технического и социального характера 

[11]. Повсеместное внедрение цифровых техно-

логий в разные сферы деятельности, автомати-

зация производства и информационные техно-

логии окажут кардинальное влияние на внеш-

нюю среду, гражданское общество и в целом на 

развитие государства. Именно поэтому необхо-

димо грамотно управлять рисками при внедре-

нии инноваций. Задействовав риск-менеджмент, 

компании могут эффективно использовать ре-

сурсы внутренней и внешней среды, при убеж-

денности в соответствующем уровне управле-

ния рисками разного характера в контексте 

процесса внедрения организацией цифровых 

технологий. 

Управление рисками – это некая структура, 

представленная комплексом текущих процессов 

и механизмов, непосредственно связанных со 

сбором, анализом и передачей новой информа-

ции о рисках и принятием решений стратегиче-

ского характера в системе управления.  Про-

цесс, основанный на принятии и реализации 

управленческих решений, которые ориентиро-

ваны на минимизацию появления негативных 

результатов, занимает центральное место в ми-

ровой финансовой системе, функционировании 

системы рыночных отношений по обеспечению 

аккумуляции и перераспределения финансовых 

ресурсов между странами и регионами [12].   
Специалисты подчеркивают, что компании, 

оперирующие крупными, динамичными и 
фрагментарными организационными структу-
рами,   производственно-сбытовыми системами, 
должны придерживаться подхода, основанно-
го на обобщении имеющихся методов, ориен-
тированного на управление знаниями в соот-
ветствии с поступающими в них потребно-
стями с целью противостояния рискам разно-
го уровня.  В связи с этим предлагается меха-
низм управления рисками, включающего сле-
дующие этапы: подготовка, реагирование и 
восстановление. 



 

Управление рисками при внедрении цифровых технологий на предприятиях промышленного производства 

 

49 

1. Этап подготовки предполагает реализа-

цию ряда мер профилактического характера, 

направленных на выявление и исключение ис-

точника, провоцирующего неполадки и непра-

вильную работу, либо сводящих к минимуму их 

негативное влияние.  Также на подготовитель-

ном этапе реализуются стратегические меры, 

включающие действия по сокращению расхо-

дов, разработке системы планирования, ориен-

тированной на адаптацию планов в соответ-

ствии с изменяющимися условиями в рамках 

развития цифровых технологий. 

2. На этапе реагирования реализуются меры, 

обусловленные развитием рисков, по сохранно-

сти активов предприятия и подготовке к заклю-

чительному этапу.   

3. На завершающем этапе восстановления 

реализуются меры по восстановлению системы 

в работоспособное состояние через разработку 

новых бизнес-процессов, анализ устаревшей 

малоэффективной системы и реализацию новых 

перспектив. 

От эффективности функции управления рис-

ками непосредственно зависит результативность 

плана, связанного с внедрением цифровых техно-

логий в рамках достижения целей ее цифровых 

инициатив [13]. Экспертами были выявлены ха-

рактеристики, помогающие принимать наиболее 

взвешенные решения в ходе цифровой трансфор-

мации, что значительно повышает шансы на 

успех в своей деятельности [14]: 

1. Полноценная деятельность организации в 

процессе цифровой трансформации; 

2. Своевременное содействие организации в 

принятии мер по возникшим и потенциальным 

угрозам в текущий период деятельности; 

3. Сотрудничество с субъектами, ответствен-

ными в части реализации обособленной группы 

задач, связанных с цифровой трансформацией; 

4. Профессиональное развитие и наем спе-

циалистов, соответствующих темпам развития 

организации; 

5. Синхронизация и коммуникация с целью 

создания общего представления о рисках [15]. 

 

Методы 

 

 Использован системно-структурный подход, 

комплексный подход; моделирование социаль-

но-экономических процессов. 

 

Результаты и их обсуждение 
 

Развитие передовых производственных тех-

нологий в России показывает стабильный рост 

(рис. 1). 

По сравнению с 2020 годом рост показали 

все технологические инновации, общее количе-

ство возросло на 37%. Интересна динамика ин-

новационной активности в регионах, которые 

имеют различный научно-технический, образо-

вательный, кадровый потенциал, а также про-

мышленную инфраструктуру (рис. 2). 
Лидирующие позиции по данному показате-

лю занимают Центральный, Северо-Западный и 
Приволжский федеральные округа. Внедрение 
полученных инновационных решений связано с 
производственными, финансовыми, кадровыми 
и иными видами рисков. Формирование эффек-
тивной системы по управлению рисками сего-
дня является ключевым фактором обеспечения 
устойчивости промышленных предприятий. 
Весь комплекс стратегических и операционных 
программ компаний должен включать страте-
гию управления рисками.   

Сегодняшний мир конкуренции и постоян-

ного движения отличается неопределѐнностью 

внешней среды, что оказывает прямое влияние 

на рост рисков в компаниях, что, в свою оче-

 
Рис. 1. Динамика развития передовых производственных технологий в РФ в 2020–2023 гг., ед.  

(составлено по данным Росстата) 
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редь, объективирует вопрос управления риска-

ми и разработку модели по их предотвращению. 

На фоне четвертой промышленной революции 

отдельный вклад несет усложнение управле-

ния бизнес-процессами, а также создание но-

вых инструментов, интегрирующих управле-

ние рисками между различными бизнес-под-

разделениями [16]. 

Одной из эффективных технологий эконо-

мической деятельности, осуществляемой с по-

мощью электронных сетей, в части системы 

управления и контроля деятельности компании 

является технология блокчейн. Данная техноло-

гия направлена на управление рисками, позво-

ляет снизить финансовые риски компании, со-

здает прозрачную и адаптивную структуру 

управления.   

Выделим особенности научно-теоретических 

подходов к использованию блокчейна в управ-

лении предприятием [17–20]: 

– компромиссная основа, выраженная в 

том, что при проведении транзакций требуется 

динамическое взаимодействие лиц, контроли-

рующих систему распределенного реестра 

данных, гарантирующих надежность реализу-

емых операций; 

– положительное влияние на максималь-

ную прозрачность и безопасность сделки, а 

также добросовестное соблюдение договор-

ных обязательств между партнерами, в том 

числе управление распознаванием и доступом 

клиентов, защиту данных и управление пото-

ком товаров, данных и финансов; 

– четкость алгоритма разработки и реали-

зации отраслевых стратегий. 

Таким образом, можно реализовать высо-

кий потенциал технологии блокчейн в управле-

нии предприятием, притом что использование 

данной технологии предполагается не только в 

регулировании рисков и процессов, определя-

ющих формирование информационных, мате-

риальных и финансовых потоков, бухгалтер-

ском и финансовом учете, но и в разработке 

корпоративной стратегии [20]. 

Использование особой системы управления 

базами данных с более широкими возможностя-

ми, такой как цифровая технология блокчейн, 

характеризуется эффективностью в рамках кор-

поративного управления и играет значимую роль 

в части управления потоком товаров, данных и 

финансов и в системе управлениями рисками.  

Для выявления степени рисков внедрения 

цифровых технологий рассмотрим компании, 

снабжающие химической продукцией и обору-

дованием промышленность.  Ключевой задачей 

данной группы субъектов является создание 

конкурентоспособных производств, функцио-

нирующих на современных инновационных 

технологиях, укрепление позиций на внутрен-

нем и внешнем рынке.  

Бизнес-процессы в данной сфере деятельно-

сти классифицируются следующим образом:   

– основные процессы, в результате которых 

осуществляется производственный цикл и по-

лучение прибыли организации; 

– обеспечивающие процессы способствуют 

развитию всех остальных бизнес-процессов; 

– управленческие процессы включают весь 

комплекс функций на уровне каждого бизнес-

процесса; 

–  процессы развития направлены на улуч-

шение качественных характеристик выпускае-

мой продукции и обновление устаревших про-

изводственных фондов.   

В ходе продажи продукции реализуются 

следующие последовательные этапы:   

1. Расширение клиентской базы, при кото-

ром специалисты по продвижению товаров и 

услуг компаний занимаются поиском потенци-

альных заказчиков и сохранением имеющихся 

клиентов. Взаимодействие с потенциальными 

клиентами осуществляется через телефонный 

разговор и, при заинтересованности стороннего 

лица, продолжается уже непосредственно при 

встрече [21];   

2. Производственный этап основан на об-

новленных рыночных данных и потребностях 

заказчиков, закрепленных в клиентской базе. 

После согласования с клиентом всех текущих 

вопросов запускается процесс производства;   

3. Этап заключения договорного соглаше-

ния. При формировании клиентского заказа с 

заказчиком подписывается контракт. При от-

сутствии необходимой продукции в розничной 

продаже заказ формируется на стадии ожида-

ния, далее по приходе заказанного товара кли-

ент оповещается о прибытии и либо самостоя-

тельно, либо через доставку получает заказан-

ный товар [22];  

4. На этапе хранения готовой продукции она 

сортируется по видам на складах, ответствен-

ность за которую несут заведующие складом;  

5. Реализация. Оптовые поставщики могут 

заказать доставку на конкретный адрес или за-

брать товар со склада самостоятельно. Для роз-

ничной продажи продукция со склада может 

быть распределена по магазинам предприятия. 

Основные и вспомогательные бизнес-

процессы характеризуются рядом недостатков, 

включая повышенную нагрузку на управляю-

щий персонал, отсутствие единой информаци-

онной и клиентской базы. Клиентская база мно-

гих компаний содержится на различных носи-

телях, от бумаги до файлов Excel, часто от-
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сутствуют общие базы, содержащие полный 

перечень клиентов, что приводит к дополни-

тельным временным затратам на поиск клиент-

ских данных, формирование отчетов в ручном 

формате и прочим недочетам.   
Принимая во внимание перечисленные не-

достатки, можно внедрить CRM-системы – со-
временную цифровую технологию по управле-
нию отношениями с клиентами [23]. 

Внедрение CRM-системы предполагает воз-
никновение производственных, управленче-
ских, социальных и финансовых рисков. Произ-
водственные и управленческие риски при внед-
рении данной цифровой технологии включают: 

– повышение текучести профессиональных 
кадров возрасте 45–59 лет; 

– замедление в части принятия решений, что 
предопределяет новая модель поведения персо-
нала. 

Повышается уровень и следующих финансо-
вых рисков: 

– риск сложности при анализе продуктивно-
сти внедрения CRM-системы; 

– риск повышения издержек на социальную 
поддержку на этапе внедрения в связи с необ-
ходимостью изменения бизнес-процессов. 

Социальные риски, связанные с внедрением 
данной цифровой технологии, включают:  

– риск обострения психологического клима-
та, царящего в рабочем коллективе; 

– риск формирования оппозиционных настро-
ений в коллективе ввиду недостаточного осо-
знания характера перемен.   

Чтобы сократить потенциальные риски, свя-
занные с внедрением современной цифровой 
технологии CRM-системы, компания должна 
реализовать следующие направления [24, 25]: 

1. Воспользоваться практическим опытом, 
который принес положительные эффекты, дру-
гих компаний, функционирующих на основе 
данной технологии;   

2. Ознакомить сотрудников с текущими из-

менениями, вызванными внедрением данной 

технологии;   

3. Провести анализ расходов, требуемых для 

запуска данной программы;  

4. Реализовать обучающие курсы для со-

трудников в направлении получения опыта 

пользования системой CRM. 

Другой группой мер является развитие ин-

формационного пространства. Это связано с 

тем, что у большинства компаний только 60% 

рабочего пространства по управлению компью-

теризировано. Каждое отдельное подразделение 

со своими соответствующими компетенциями и 

назначениями работает со своим личным пер-

сональным компьютером и отдельной базой 

данных и документов, не зависящих друг от 

друга.  При необходимости управления доку-

ментацией подразделения пользуются ручной 

распечаткой данных. Целесообразным решени-

ем станет внедрение электронного документо-

оборота, позволяющего оптимизировать ин-

формационные процессы. 

Система процессов по обработке документов 

в электронном виде отличается следующими 

преимуществами [26, 27]:  

1. Скорость и упрощенность процесса внесе-

ния изменений в документацию; 

2. Формирование документа в текстовом и 

мультимедийном формате;  

3. Быстрота передачи данных одновременно 

нескольким адресатам;  

4. Высокий уровень защищенности инфор-

мации; 

5. Экономия бумаги. 

При внедрении технологии электронного до-

кументооборота возможно развитие следующей 

группы рисков административного и техноло-

гического характера [28, 29]. 

 
Рис. 2. Динамика развития передовых производственных технологий  

в федеральных округах РФ в 2022–2023 гг., ед. (составлено по данным Росстата) 
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Административные риски при внедрении 
электронного документооборота включают     
[30, 31]: 

– низкий уровень мотивации персонала;  
– повышение продуктивных единиц учета 

труда для сотрудников. 
Организационные риски внедрения данной 

современной технологии предполагают разви-
тие следующих рисков: 

– недостаточное внимание к планированию; 
– отсутствие четко сформулированных целей 

и задач проекта; 
– отсутствие согласованности в действиях 

при производстве работ. 
Технологические риски, связанные с внедре-

нием электронного документооборота, включают:  
– неготовность информационного оборудова-

ния, имеющегося в организации;  
– отсутствие технических норм и цифровых 

регламентов на различных уровнях управления. 
Минимизация рисков, связанных с внедре-

нием данной технологии, предполагает реали-
зацию следующих направлений [32, 33]:  

1. Активизация направлений, связанных с 
вовлечением сотрудников в новый процесс;  

2. Оценка пригодности инфраструктуры 
компании, модернизация и совершенствование 
инфраструктурного оборудования;  

3. Реализация обучающих курсов для со-
трудников в направлении получения опыта 
пользования электронным документооборотом. 

На основе анализа и классификации бизнес-
рисков нами была разработана модель управле-
ния корпоративными рисками (рис. 3). 

Модель управления рисками субъектов биз-
неса на основе блокчейна, по мнению О.В. Ко-
маровой, В.А. Хворых, должна включать сле-
дующие блоки [18].  

1. Операционный риск-менеджмент возника-

ет из-за затрат в части взаимодействия субъек-

тов или внешних причин нарушения договор-

ных обязательств. Данный этап предполагает 

единовременное распространение информации 

всем участникам транзакции и складской учет в 

режиме реального времени, управление систе-

мой организации доступа к товарам на складах, 

что обеспечивает надежность поставок и со-

кращение расходов по нарушению договора 

[31].  Все сделки отражаются в онлайн-режиме с 

соответствующей записью и включают все дан-

ные по договору за весь срок его реализации. 

Для получения максимального эффекта целесо-

образно совместить технологию системы управ-

ления базами данных с концепцией сети передачи 

данных между устройствами, что формирует 

синхронизацию финансового и товарного учета, а 

также мониторинг складских запасов в текущий 

период.  

2. На втором этапе технология блокчейн ис-

пользуется для подтверждения подлинности и 

законности транзакций и упорядочения записей 

о сделках, с сохранением первоначальных усло-

вий. Реализация данного механизма продикто-

вана процессом кодирования информации, 

обеспечивающего подлинность сделки по това-

ру, и цифровой подписи, гарантирующих под-

линность сделки субъектов договора.  

3. Управление возможностью того, что за-

емщик окажется не в состоянии погасить за-

долженность. Наиболее слабым звеном испол-

нения договорных обязательств является со-

кращение всех сумм, которые бизнесу должны 

заплатить другие лица, путем отслеживания 

платежей, произведенных и причитающихся по 
конкретной сделке [30]. Ввод в эксплуатацию 

 
Рис. 3. Модель управления корпоративными рисками на основе блокчейна  

(составлено и дополнено автором на основе [18]) 
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договоров, записанных в виде компьютерной 

программы, позволяет показать достоверное 

время условий сделки и платежей, что обеспе-

чивает прямой контроль над текущими догово-

рами со сложной системой сервиса для перево-

да платежных единиц. Блокчейн позволяет со-

бирать информацию о конкретных транзакциях 

во время исполнения договорных обязательств, 

притом что все субъекты контракта обладают 

единой информацией о сделке и реализации ее 

последовательных этапов, что в целом миними-

зирует риски беспринципного поведения [26]. 

Кроме того, данная технология позволяет учи-

тывать все закрытые контракты благодаря фор-

мированию процессов автоматизации исполне-

ния договорных обязательств, исключая воз-

можность принятия ошибочных решений. Та-

ким образом, обеспечивается исполнение дого-

ворных обязательств и надежность взаимодей-

ствия участников контракта, и, следовательно, 

сокращение финансовых рисков и затрат. 
 4. Управление рисками возникновения чрез-

вычайной ситуации с использованием техноло-
гии цифрового блокчейна основано на уведом-
лении участников договора о потенциальных 
проблемах в поставке товаров и формировании 
системы своевременного прогнозирования и 
предуведомления благодаря мониторингу, что в 
целом позволяет повысить эффективность си-
стемы управления рисками и контроля.  

 

Заключение 

 
Таким образом, для эффективного управле-

ния рисками компании необходимо организо-

вать деятельность в соответствии с цифровой 

стратегией. Внедрение и системная реализация 

данного документа предусматривает постоян-

ную работу с персоналом по развитию навыков 

организации рабочего пространства в цифровой 

среде, включая безопасность.  Уровень развития 

цифровых навыков в компаниях предполагает 

необходимость развития функций по управле-

нию рисками.  

Анализ потенциала современной цифровой 

технологии блокчейн в системе управления и 

контроля деятельности компании на теоретиче-

ском уровне показал большие практические 

возможности данного инструмента в экономи-

ческой деятельности, основанной на цифровых 

технологиях, включая оперативность действий, 

превентивный характер управления расчетно-

платежной дисциплиной, рисками возникнове-

ния чрезвычайной ситуации. Необходимо отме-

тить ограничительные факторы, связанные с 

внедрением данной технологии, а именно:   

–  проблемы, связанные с активацией кибер-

преступности, снижающие уровень безопасно-

сти в компании;  

– повышение уровня расходов для развития 

данной технологии;   

– рост затрат, связанный с необходимостью 

формирования образовательных курсов для со-

трудников и адаптации бизнес-процессов;   

– непрерывный процесс количественно-ка-

чественных изменений и преобразований в си-

стеме корпоративного управления в части реа-

лизации цифровой трансформации бизнес-про-

цессов.  

В целом использование инструментов блок-

чейна можно считать перспективным направле-

нием с точки зрения повышения эффективности 

систем управления и контроля деятельности 

компаний, однако при этом необходима разра-

ботка инструментов и механизмов внедрения 

непосредственно для корпоративных структур. 
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The relevance of this topic is due to the fact that risk management allows companies to make more informed decisions 

in conditions of economic instability associated with technological changes. During the study, it was determined that when 
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optimizing management functions in terms of risks associated with the introduction of digital technologies, business struc-

tures have many advantages associated with accelerating the pace of transformation processes and ensuring sustainable 

development. The paper highlights the central areas of risk management in the implementation of digital technological solu-

tions. The purpose of the article: to develop recommendations on risk management for companies operating in modern eco-

nomic conditions, taking into account the introduction of modern technological solutions, as well as to analyze the possibili-

ties of using digital blockchain technology in corporate risk management and to develop a model for minimizing risks in 

terms of supplies of goods for industrial enterprises. Methods: theoretical analysis of publications on the problems of intro-

ducing modern digital technologies into enterprise management based on synthesis and generalization. Research objectives: 

1) to present the directions of the impact of the process of introducing digital technologies on the risk management system; 

2) to identify the risks of market participants arising from the introduction of digital technologies; 3) to consider the condi-

tions associated with digital technologies that provoke the occurrence of risk. Results: the analysis of the risk management 

system at industrial enterprises in ensuring supplies allowed us to develop a model based on the use of modern digital 

blockchain technology, including operational risk management, risk management of legality and authenticity of the transac-

tion, management of the possibility that the borrower will not be able to repay the debt and risk management of an emer-

gency situation. The study proves that this risk management technology, which should be taken into account in the planning 

and forecasting of the company's activities, will allow enterprises to form appropriate supply risk management systems. 
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